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Reconnaissance du territoire
Nous reconnaissons que les visualiseurs de cette présentation et les 
lecteurs de ce document se trouvent sur les terres ancestrales des 
Premières Nations, des Métis et des Inuits et nous nous engageons 
à travailler en partenariat pour contrer les répercussions continues 
de la colonisation, favoriser une compréhension accrue et élargir la 
prise de conscience de nos responsabilités individuelles et 
collectives en matière de réconciliation.

Merci. Thank you. Wela’lioq. Meegwetch. Maarsi. Tansi. Nakurmiik.
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Aperçu

• Contexte

• Présence Web actuelle du contenu autochtone

• Ce que nous avons besoin de vous

• Lignes directrices
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Contexte : Intérêt accru
• La population autochtone augmente et est plus jeune que les Canadiens 

non autochtones

• La plus récente lettre de mandat du premier ministre aux ministres : 
« Je demande à chaque ministre de mettre en œuvre la Déclaration des Nations 
Unies sur les droits des peuples autochtones et de travailler en partenariat avec les 
peuples autochtones pour faire progresser leurs droits. »

• Création de Services aux Autochtones Canada et de Relations Couronne-
Autochtones et Affaires du Nord Canada

• Création de la Journée nationale de la vérité et de la réconciliation

• Accent sur l’amélioration des services : SAC offre des services aux 
Autochtones

↑9,4 %1 807 250

33.6Âge moyen

1 out of every 5 people in 

Canada identify as Indigenous

Recensement 2021

↑9,7%1 048 405

↑8,5%70 545

↑ 6,3%624 220Métis

Inuits

Premières 
nations
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• Collaboration sur le thème et la page 
thématique avec Patrimoine pour des 
sujets comme l’histoire autochtone et 
la Journée de vérité et réconciliation 

• Liens thématiques : juges 
autochtones, services de police 
autochtones

Ministériel
Profil institutionnel – SAC 

Profil institutionnel – RCAANC 

• Validé par les organisations 
autochtones nationales (OAN)

• Gabarit de Canada.ca
• Ensemble du gouvernement 
• Mettre l’accent sur les expériences 

vécues

Thème
Autochtones

Présence Web actuelle
Campagne

Chemin de la réconciliation
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• Conception de Canada.ca et extérieur 
d’AEM

• Comprend Nutrition Nord Canada
Plus : Autres sites Web des ministères 
contenant du contenu autochtone (Justice, 
Sécurité publique, Patrimoine, Pêches et 
Océans, Statistique Canada, etc.)

https://www.canada.ca/en/indigenous-services-canada.html
https://www.canada.ca/en/crown-indigenous-relations-northern-affairs.html
https://www.canada.ca/fr/services/autochtones.html
https://www.rcaanc-cirnac.gc.ca/fra/1651868378940/1651868435684
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Page des Autochtones
• Créé en 2016 et aucune réunion thématique depuis 2018 (création de SAC, RCAANC + 

COVID)

• Offre un guichet unique pour les droits, les avantages, les services et les programmes à 
l’échelle du GC, ainsi que de l’information sur trois groupes autochtones reconnus dans 
la Constitution

• L’AI est sur Canada.ca, sauf pour les sujets qui appartiennent à un ministère
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Principales tâches : Services aux Autochtones 
Canada
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1. Statut d’Indien
2. Principe de Jordan
3. Services de santé 

non assurés
L’année passée 

•Eau potable
•COVID

Total de visites en 2021 : 4,3 millions
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Principales tâches : Relations Couronne-
Autochtones et Affaires du Nord Canada 
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1. Commission de vérité et 
réconciliation du Canada et appels à 
l’action

2. Peuples et communautés 
autochtones

3. Mois national de l’histoire 
autochtone / Journée des peuples 
autochtones

4. Traités et accords
5. Journée nationale de la vérité et de 

la réconciliation – Patrimoine 
canadien Total de visites en  2021 : 2 millions
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Site sur la réconciliation

• Ensemble du gouvernement 
• Toujours en développement
• Organisé par thèmes/récits 
• Trois sections clés :

– Apprendre
– Voix autochtones
– Progrès réalisés (priorités du GC)

• Nouvelles pages Web sur les priorités 
clés 

• Campagnes de sensibilisation du public
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Nos priorités pour les prochains mois

• Relancer le comité thématique sur les peuples autochtones
– S’assurer d’établir un lien vers tout le contenu autochtone du GC

– Aller de l’avant de façon coordonnée

• Lancer officiellement le contenu pangouvernemental sur la 
réconciliation

• Poursuivre avec le plan d’expérience utilisateur
– Statut d’Indien

– Principe de Jordan

• Reconstituer une banque de photos

• Recueillir des histoires
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Lignes directrices : Langues autochtones

• Attentes accrues à l’égard de l’offre de produits de 
communication en langues autochtones

• La législation dit : si la capacité technique et la 
demande existent

• Élaboré après consultation avec nos bureaux régionaux 
et Patrimoine canadien

• Toujours à l’interne, mais les résultats seront 
communiqués au moment de la finalisation
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Lignes directrices : Langues autochtones
1. Messages d’intérêt public urgents liés à la santé : continuer de publier dans 17 dialectes en HTML et 

en PDF sur le Web même s’ils ne respectent pas les lois sur l’accessibilité; ADM accepte la 
responsabilité (c’est ce que nous avons fait pendant la COVID)

2. Discours : fournir du contenu aux ministres dans la langue des communautés qu’ils visitent s’ils sont à 
l’aise de parler cette langue (nous ne publions pas de discours en ligne).

3. Les communiqués de presse ne sont publiés qu’en anglais et en français, mais indiquent qu’une 
traduction dans x langue est disponible s’ils nous envoient un courriel (nous n’avons jamais reçu de 
demande depuis deux ans)

4. Contenu Web : dans des fichiers très médiatisés, publier du contenu dans certaines des cinq langues 
autochtones dans le site d’équipe et explorer les options pour promouvoir les langues autochtones 
dans de nouveaux produits conçus pour le Mois national de l’histoire autochtone et la Journée 
nationale des peuples autochtones.

5. Médias sociaux : Demander aux partenaires qui publient des messages dans les médias sociaux en 
langues autochtones de les publier en notre nom afin de joindre ceux qui parlent cette langue; publier 
des phrases courtes (pas des messages complets). dans les langues autochtones sur nos canaux, s’il y a 
lieu, pourvu que l’anglais et le français soient également fournis

6. Autres produits (affiches communautaires, etc.) : mettre à disposition par d’autres canaux, et non par 
le Web 12
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Lignes directrices : L’importance des 
mots

• Revu et republié sur GCPedia en juin

• Points clés :
– Peuples autochtones (Indigenous Peoples en anglais)

– Inuit est au pluriel, et non Inuits

– L’ordre s’applique aux Premières Nations, aux Inuits 
et aux Métis
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https://www.gcpedia.gc.ca/wiki/L%27Importance_des_mots_2022
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Ce que nous avons besoin de vous?

• Participer au comité thématique – envoyer un représentant 

• Fournir des liens ou du contenu pour la page thématique 
Autochtones et le site sur la réconciliation

• Ajouter des liens entre vos pages Web et les nôtres

• Éliminer les titres en double 

• Mettre à jour le contenu de la Commission de vérité et 
réconciliation Calls to Action regularly
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https://www.gcpedia.gc.ca/wiki/Updating_the_calls_to_action_of_the_Truth_and_Reconciliation_Commission_on_the_web
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Personnes-ressources

SAC et page thématique Autochtones :
Sean.McKibbon@sac-isc.gc.ca

RCAANC et reconciliation :
Katherine.Snow@sac-isc.gc.ca

Lignes directrices : 
– Langues autochtones : Ania.Wasilewski@sac-isc.gc.ca
– Services créatifs : Jean.Leclair@sac-isc.gc.ca
– L’importance des mots 2022: Cyndi.Kennedy@sac-isc.gc.ca
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