
Organigramme législatif fonctionnel des langues officielles pour EDSC 

 

Loi constitutionnelle, 1982 

Charte canadienne des droits et libertés 

Loi sur les langues officielles (modifiée en 2023) 

Plan d’action pour les langues officielles 2023-2028 : Protection-promotion-collaboration (Patrimoine canadien) 

Instruments de politique et outils reliés à toutes les parties de la Loi sur les langues officielles 

Politique sur les langues officielle (Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada) 

OUTIL : Outil d’orientation pour prendre en compte les langues officielles lors de l’élaboration des documents du Cabinet (EDSC) 

Instruments de politique et outils reliés à la partie IV (Communications avec le public et prestation des services) de la Loi sur les langues officielles 

Règlement sur les langues officielles — communications avec le public et prestation des services (Justice Canada – modifié en 2019) 

Directive sur l’application du Règlement sur les langues officielles – communications avec le public et prestation des services (Secrétariat du Conseil du Trésor du 
Canada – modifié en 2022) 

Directive sur les langues officielles pour les communications et services (Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada) 

Politique sur la prestation de services au public dans les deux langues officielles à Service Canada (EDSC – Service Canada) 

Directive sur les obligations en matière de langues officielles dans les points de service de Service Canada (EDSC – Service Canada) 

Directive sur l’offre active de services dans les deux langues officielles (EDSC – Service Canada) 

Directive sur les services mobiles réguliers (EDSC – Service Canada) 

Directive sur la prestation de services aux clients à l'aide du Modèle de service à la clientèle (EDSC – Service Canada) 

Décision au sujet de l’égalité réelle dans l'affaire CALDECH-Desrochers (Cour suprême du Canada) 

OUTIL : Grille d'analyse pour l’égalité réelle (Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada) 

OUTILS : 

Boîte à outils des services mobiles et de liaison aux communautés (ESDC-Service Canada) 

Aide-Mémoire : utilisation des communications sur le web et médias sociaux (EDSC) 

Instruments de politique et outils reliés à la partie V (Langue de travail), à la partie VI (Participation des Canadiens d’expression française et d’expression 
anglaise) et à l’article 91 de la partie XI (Dotation en personnel) de la Loi sur les langues officielles 

Règlement sur les langues officielles — nominations dans la fonction publique (Justice Canada) 

Directive sur les langues officielles pour la gestion des personnes (Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada) 

Normes de qualification relatives aux langues officielles (Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada) 

OUTILS : 

Outil sur l’identification linguistique des postes (Commissaire aux langues officielles du Canada) 

https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/const/page-12.html
https://www.canada.ca/fr/patrimoine-canadien/services/comment-droits-proteges/guide-charte-canadienne-droits-libertes.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/O-3.01/
https://www.canada.ca/fr/patrimoine-canadien/services/langues-officielles-bilinguisme/plan-action-langues-officielles/2023-2028.html
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-fra.aspx?id=26160
https://iservice.prv/fra/langues_officielles/outils_et_ressources/outil-orientation-prendre-compte-langues-officielles.shtml
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-92-48/index.html
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-fra.aspx?id=26163
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-fra.aspx?id=26164
https://iservice.prv/fra/langues_officielles/outils_et_ressources/pol_service_pub_lang_officiel.shtml
https://edsc.prv/fr/service-canada/prestation-services/langues-officielles/directive-obligation-lo-points-service-sc.shtml
https://esdc.prv/fr/service-canada/prestation-services/langues-officielles/offre.shtml
https://esdc.prv/fr/service-canada/prestation-services/smr/directives.shtml
https://esdc.prv/fr/service-canada/prestation-services/mscep/directive-service-avec-sans-rendezvous.shtml
https://www.canada.ca/fr/secretariat-conseil-tresor/services/valeurs-ethique/langues-officielles/services-public/decision-cour-supreme-canada-affaire-caldech-desrochers-grille-analyse.html
https://www.canada.ca/fr/secretariat-conseil-tresor/services/valeurs-ethique/langues-officielles/services-public/grille-analyse-egalite-reelle.html
https://esdc.prv/fr/service-canada/prestation-services/smlc/index.shtml
https://iservice.prv/fra/langues_officielles/outils_et_ressources/trousse_outils_employe/docs/OL_Aide_memoire.pdf
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2005-347/page-1.html
https://intranet.canada.ca/pol/doc-fra.aspx?id=26168
https://www.canada.ca/fr/secretariat-conseil-tresor/services/dotation/normes-qualification/relatives-langues-officielles.html
https://www.clo-ocol.gc.ca/fr/outils-ressources/outil-sur-lidentification-linguistique-postes


Liste des régions bilingues du Canada aux fins de la langue de travail (Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada) 

Directive sur la prime au bilinguisme (Conseil national mixte) 

Mon livret sur les langues officielles (EDSC)  

Instruments de politique et outils reliés à la partie VII (Progression vers l’égalité de statut et d’usage du français et de l’anglais) de la Loi sur les langues 
officielles 

Information au sujet de la modernisation Loi sur les langues officielles (Patrimoine canadien) 

À VENIR : Règlement sur les langues officielles— Progression vers l’égalité de statut et d’usage du français et de l’anglais (Patrimoine canadien) 

OUTILS: 

Lentille des langues officielles (ESDC) 

Guide de référence rapide (ESDC) 

https://www.canada.ca/fr/secretariat-conseil-tresor/services/valeurs-ethique/langues-officielles/liste-regions-bilingues-canada-fins-langue-travail.html
https://www.njc-cnm.gc.ca/directive/d1/fr
https://online.flippingbook.com/view/249758071/i/
https://www.canada.ca/fr/patrimoine-canadien/campagnes/canadiens-loi-langues-officielles.html
https://esdc.prv/fr/dgpss/Lentilledeslanguesofficielles.shtml
https://www.gcpedia.gc.ca/gcwiki/images/4/45/EDSC_-_Lentille_sur_les_langues_officielles_-_partie_VII_de_la_Loi_sur_les_langues_officielles_%28Sommaire%29.pdf

