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* Environ 230 000 demandes d’acces a
I'information présentées aux institutions
fédérales

l

 Les demandes visent differents types de
renseignements, dont :

o notes de breffage sur les décisions
prises par les cadres supérieurs

o dossiers d'immigration
o documents historiques
o contrats

oic-ci.gc.ca


https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/a-1/page-1.html
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Institutions

Répondent aux
demandes d’acces a
'information

Nombre croissant de
demandes

Problemes de
ressources

yendant |

Demandeurs

Présentent des
demandes d’acces et
s’attendent d’obtenir
I'information dans un

délai de 30 jours,

comme le prévoit la
Loi

S’intéressent aux
mesures et aux
décisions prises par le
gouvernement

Commissariat a
l'information

Fait respecter le droit
d’acces a
I’information

Enquéte sur des
milliers de plaintes
chaque année

Information Commissaire
Commissioner  a l'information
of Canada du Canada




* Mener des enquétes confidentielles sur les plaintes concernant
le traitement des demandes d’acces a l'information par les
institutions fédérales

« Rendre des ordonnances et formuler des recommandations

» Collaborer avec les parlementaires

* Mener des enquétes sur des problemes systemigues
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https://www.oic-ci.gc.ca/fr/enquetes-systemiques

La transparence .
un catalyseur de diversite
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* Les institutions fédérales doivent repondre a une demande
d'acces a l'information dans un délai de 30 jours civils.

* Les demandes peuvent étre préesentées dans un portail en
ligne.

 Pour demander la communication de documents en vertu de la
Loi sur 'acces a l'information, il faut verser des droits de 5 $.

oic-ci.gc.ca


https://atip-aiprp.apps.gc.ca/atip/welcome.do
https://atip-aiprp.apps.gc.ca/atip/welcome.do

ésenta ne demande d'acces :

onseils

* Ciblez les documents que vous voulez et qui les détient

* Info Source contient une liste des renseignements detenus par les
institutions fédérales, y compris les catégories de documents et les
banques de renseignements personnels

* Préecisez ce que vous voulez et quand vous le voulez
 L'information que vous recherchez et la période que vous visez

* SOyez precis
* || sera plus facile pour I'unité de I'AIPRP de traiter votre demande

 Proposez d’en discuter au télephone pour réduire la portée de votre
sccdémande



https://www.canada.ca/fr/secretariat-conseil-tresor/services/acces-information-protection-reseignements-personnels/acces-information/info-source/liste-organisations.html
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* En mettant en évidence les
lacunes en matiere de
repreésentation et d’'inclusion

* En assurant la responsabilisation
* En appuyant des

recommandations fondées sur des
données probantes

« En favorisant I'adoption de
pratiques inclusives

oic-ci.gc.ca
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Ressources, y compris : Ce que le Commissariat peut faire pour vous, Processus d’examen

des plaintes et d’enquéte au Commissariat a I'information, Foire aux questions et Quels

sont les résultats possibles de ma plainte?

Enquétes menées par téléphone, par la poste ou par courriel

Base de données de décisions

Réponse du Commissariat a I'information a la consultation menée aupres

des parties plaighantes
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| 'acces a l'iInformation :
VOUS avez un role a jouer



 La Loi doit étre examinée tous les
cing ans.

y
» L'examen legislatif vise a garantir k
que la Lol demeure a jour. |

* Vous pouvez participer a 'examen
en cours, qui a eté entrepris en juin
dernier. ~—
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https://www.canada.ca/fr/secretariat-conseil-tresor/services/acces-information-protection-reseignements-personnels/modernisation-acces-information/examen-loi-acces-information/examen-2025-loi-acces-information.html
https://www.canada.ca/fr/secretariat-conseil-tresor/services/acces-information-protection-reseignements-personnels/modernisation-acces-information/examen-loi-acces-information/examen-2025-loi-acces-information.html
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elargir I'application de la Loi afin d’inclure les cabinets du premier ministre
et des ministres;

assujettir les documents confidentiels du Cabinet a la Loj;

limiter le recours a certaines exceptions, comme celle prévue a l'article 21 (avis et
recommandations), et ajouter une disposition prévoyant la primauté de I'intérét
public;

prévoir la durée maximale des consultations qui sont nécessaires pour
donner suite a une demande d’acces.

Information Commissaire
Commissioner  a l'information
of Canada du Canada



https://www.oic-ci.gc.ca/fr/ressources/rapports-publications/observations-et-recommandations-de-la-commissaire-linformation
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« Reconnaitre que l'acces n'est pas
seulement la responsabilite des
analystes de 'AIPRP, mais celle de
tous les fonctionnaires

« Assurer une gerance responsable de
I'information publique, y compris les
courriels

* Promouvoir une culture axée sur la
transparence


https://www.oic-ci.gc.ca/fr/documents-dorientation-de-la-commissaire-linformation/9-conseils-du

 Les institutions publiques qui ne sont pas transparentes ou qui communiquent de
facon trompeuse peuvent miner la confiance et permettre a la
meésinformation de se répandre.

» Les risques sont réels et tangibles. Les citoyennes et citoyens peuvent tenter
de combler ce vide en tirant leurs propres conclusions a partir de
renseignements incomplets ou inexacts.

« Assurer l’acces a de I'information exacte n’est pas simplement un principe
— c’'est essentiel a la sécurité publique, a la prise de décisions eclairées et a la
confiance envers nos institutions.

oic-ci.gc.ca




Pour obtenir plus d'information

Consultez les activités, les publications et les décisions
sur notre site Web

Suivez-nous sur les médias sociaux :
 Facebook



https://www.oic-ci.gc.ca/fr
https://www.oic-ci.gc.ca/fr/ressources/rapports-publications
https://www.oic-ci.gc.ca/fr/decisions
https://www.facebook.com/CIOICCanada
https://www.facebook.com/CIOICCanada
https://www.linkedin.com/company/office-of-the-information-commissioner
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