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Architectural 

Standards
Stakeholders

Employees/ 
Consultants

Systems of

Engagement

Systems of

Innovation/ 

Integration

Systems of

Record

Systems of

Automation

(Infrastructure)
Hybrid 
Cloud

Public 
Cloud

Private 
Cloud

Traditional Infrastructure
+ Data Centers
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Administrators/ 
Managers

Business Non 
Government

Government

One GC
Program 

Services
API Store

Cloud 

Marketdata
Mobile Store

Interal Users External Users

Digital Workspace

Master Data Management

Front Office SystemsBack Office Systems

Data 
Registries

Data 
Lakes

Archiving

Meta Data

BiometricsData Catalog

1. Business Architecture
-Align to the GC Business Capability 
model
-Design for Users First and Deliver 
with Multidisciplinary Teams

2. Information Architecture
-Keep Data Organized
-Enable Interoperability

3. Application Architecture
-Use Open Standards and Solutions by 
Default
-Maximize Reuse

Web/ 
Applications

Mobile API’s Internet of 
Things

Social Chat LocationMail/Email Forms Voice 
assistant

Individuals
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4. Technology Architecture
-Use Cloud first
Design for Performance, Availability, 
and Scalability

5. Security Architecture and 
Privacy

Design for Security and Privacy
Design Systems to be Measurable and 
Accountable
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Innovation Apps

Digital Exchange Platform



TBS

Policy

Technical 
Standards & 

Strategy

Oversight

TBS: Treasury Board 
Secretariat

• Rapid Development

• Culture Change
• Enablement
• Delivery
• Citizen Design

CDS

Departments and Agencies

Service Delivery

Application Management
Implement Standards

• Policy

• Standards
• Architecture
• Planning
• Oversight

• Community
• Performance

• Service Provider

• Networks
• Data Centres
• Workplace Technology
• email

Services

• Service Provider

• Application Mgmt
• Procurement
• Real Property

• Cybersecurity

• electronic 
information 

• Information 
infrastructures 

CSE: Communications 
Security Establishment

CDS: Canadian Digital Service

SSC: Shared Services Canada

PSPC: Public Services and 
Procurement Canada

ENTERPRISE PROGRAM 
DELIVERY (D&As)

ENTERPRISE LEADERSHIP, OVERSIGHT 
AND BUSINESS OWNERSHIP 

(CIOB,OCHRO,OCG)

ENTERPRISE SERVICE PROVISION 
(SSC, PSPC,CSE)

PSPC

CSE

SSC

Direct

Enable

Inform

Process



Departmental Enterprise

Case Management
100+ systems

MS Dynamics

Financial 
GCFM

Financial

SAP

EMS
Expenditure Mgt. 

System

Financial

SAP

Receiver General

Financial

Mainframes

PAY
Phoenix

Human Resources

PeopleSoft

IM/IT

IT Service 
Management
100+ systems

Various

IM/IT

Collaboration
GC Tools

Open Source

Real  Property
2 systems

(PSPC,DND)

Financial

SAP

Learning
5 systems

Human Resources

SABA

Pay
3 systems

Human Resources

Various

Document 
Management

Open Text

IM/IT
Human Resources

MyGCHR
44 departments

Human Resources

PeopleSoft

Email
25+ systems

Microsoft

Collaboration
100+ systems

IM/IT

Various

BI & Analytics
100+ systems

IM/IT

Various

Scheduling
50+ systems

Human Resources

Various

Physical Security
50+ systems

Various

Program Systems
100+ systems

Various

Email
& Correspondence

IM/IT

Microsoft

Public-Service 
Pension

Human Resources

Penfax

Recruiting

Human Resources

Various

Talent
EXECs/Others

2 systems

Human Resources

Various

Human Resource
32 systems

Human Resources

PeopleSoft & Various

Travel

Financial

Outsourced

Financial
57 systems
In 5 clusters

Financial

SAP &Various

TB Submission 

System

Custom

Security

IM/IT

Custom

Procurement
Source to Contract

Financial

TBD

IM/IT
Enterprise Portfolio 

Project 
Management

IM/IT

Clarity

Portfolio Project 
Management
100+ systems

IM/IT

Various

= Systems under development

Pension
2 systems

(DND, RCMP)

Human Resources

Various

Learning

Human Resources

SABA

Document 
Management
100+ systems

IM/IT

Open Text, SharePoint



Normes architecturales 

du GCIntervenants

Employés/ 
Consultants

Systèmes 

d’engagement

Systèmes 

d’Innovation/ 

Intégration

Systèmes d’ 
Enregistrement

Systèmes de 

d’automatisation

(Infrastructure) Infonuagique hybrideInfonuagique 
publique

Infonuagique 
privée

Infrastructure traditionnelle
+ centres de données

I
D
E
N
T
I
T
É

Administrateurs/ 
gestionnaires

Entreprise Non 
gouvernemental

Gouvernement

Un GC
Services aux 

programmes
Magasin 

API

Données 

infonuagiques 

sur le marché

Magasin 

mobile

Utilisateurs internes Utilisateurs externes

Espace de travail numérique

Gestion des données de base

Systèmes administratifs frontauxSystèmes administratifs

Registres 
de données

Lacs de 
données

Archivage

Méta données

BiométriqueCatalogue de 
données

1. Architecture opérationnelle
-Harmonisation au modèle de 
capacité opérationnelle du GC
-Conception pour utilisateurs 
en premier et exécution avec 
équipes multidisciplinaires

2.   Architecture de l’information
-Garder les données organisées
-Permet l’interopérabilité

3. Architecture d’application
-Utiliser les normes et solutions ouvertes 
par défaut
-Optimiser la réutilisation

Web/ 
Applications

Appareil 
mobile

IPA L’Internet 
des objets

Social Clavardage EndroitCourrier/ 
Courriel

FormulairesAssistant verbal

Personnes
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Couche 
technologique

4. Architecture de la technologie
-Utilisation du nuage d’abord
Concevoir en visant le rendement, la 
disponibilité et l’extensibilité

5. Architecture de la sécurité et       
Protection des renseignements 
personnels

Concevoir en visant la sécurité et la 
protection des renseignements personnels
Concevoir les systèmes afin qu’ils soient 
mesurables et responsables
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E

Applications d’innovation

Plateforme d’échange numérique



SCT

Politique

Normes 
techniques et 

stratégie

Surveillance

SCT : Secrétariat du 
Conseil du Trésor du 
Canada

• Développement 

rapide
• Changement de 

culture
• Habilitation

• Livraison
• Conception axée sur le 

citoyen

SNC

Ministères et organismes

Prestation de service

Gestion des applications
Mise en œuvre des normes

• Politique

• Normes
• organisationnelles
• 2017-2018
• Surveillance

• Communauté
• Rendement

• Fournisseur de services

• Réseaux
• Centres de données
• Technologie de milieu de 

travail

• Courriel

Services

• Fournisseur de services

• Réseaux
• Acquisition
• Biens immobiliers

• Cybersécurité

• information 
électronique

• Infrastructure 
de 

l’information

CSTC : Centre de la sécurité des
télécommunications Canada

SNC : Service numérique 
canadien

SPC : Services partagés Canada

SPAC : Services publics et 
Approvisionnement Canada

EXÉCUTION DES PROGRAMMES 
ORGANISATIONNELS (D&A)

LEADERSHIP, SURVEILLANCE ET 
PROPRIÉTÉ ORGANISATIONNELS 

(DDPI, BDPRH, BCG)

PRESTATION DE SERVICES 
ORGANISATIONNELS (SPC, SPAC, 

CSTC)

SPAC

CSTC

SPC

Directe

Permet

Informer

Processus



Ministères Enterprise

Gestion de cas
100+ systèmes

MS Dynamics

Finances
GFSC

Finances

SAP

SGD
Gestion des 

dépenses Axée sur 
le

Finances

SAP

Receveur général

Finances

Ordinateurs centraux

Paye
Phénix

Ressources humaines

PeopleSoft

GI/TI

Gestion des services 
TI

100+ systèmes
Divers

GI/TI

Collaboration
Outils GC

Source ouverte

Biens immobiliers
2 systèmes

(SPAC, MDN)

Finances

SAP

Apprentissage
5 systèmes

Ressources 
humaines

SABA

Paie
3 systèmes

Ressources 
humaines

Divers

Gestion des 
documents

Open Text

GI/TI
Ressources humaines

Mes RH au GC
44 ministères

Ressources humaines

PeopleSoft

Courriel
25+ systèmes

Microsoft

Collaboration
100+ systems

GI/TI

Divers

RO et analyses
100+ systèmes

GI/TI

Divers

Établissement du 
calendrier

50+ systèmes

Ressources 
humaines

Divers

Sécurité matérielle
50+ systèmes

Divers

Systèmes des 
programmes

100+ systèmes
Divers

Courriel
et correspondance

GI/TI

Microsoft

Pension de la fonction 
publique

Ressources humaines

Penfax

Recrutement

Ressources humaines

Divers

Talents
Cadres et autres

2 systèmes

Ressources humaines

Divers

Ressources 
humaines
32 systèmes

Ressources humaines

PeopleSoft et divers

Déplacements

Finances

Sous-traitance

Finances
57 systèmes

dans 5 grappes

Finances

SAP et divers

Système de 

soumission au CT

Personnalisé

Sécurité

GI/TI

Personnalisée

Acquisition
Source du contrat

Finances

À dét.

GI/TI
Gestion de projet 

de portefeuille 
organisationnelle

GI/TI

Clarté

Gestion de projet 
de portefeuille
100+ systèmes

GI/TI

Divers

= systèmes en développement

Pensions
2 systèmes
(MDN, GRC)

Ressources 
humaines

Divers

Apprentissage

Ressources humaines

SABA

Gestion des 
documents

100+ systèmes

GI/TI

Open Text, SharePoint


