
Rôle du Centre d’excellence en sécurité



• Le CEeS, anciennement connu comme étant le Centre de perfectionnement (CdP) des 
ASM, est en opération depuis 2012 

• Son mandat fut renouvelé en 2022 par le Conseiller à la sécurité nationale et au 
renseignement (CSNR) auprès du Premier ministre pour cinq années additionnelles

• Mission : Diriger le développement d'une communauté de la sécurité informée, 
résiliente et intégrée à travers l'ensemble du gouvernement du Canada (GC) 

• Hébergé au BCP, le CEeS soutient :
– Les dirigeants principaux de la sécurité (DPS) du GC et une communauté d’environ 3 500 spécialistes de la 

sécurité

– Le rôle du CSNR en tant que champion de la sécurité du gouvernement  

– Le mandat des POCS dans l’apport d’orientations opérationnelles agiles et la prestation d’événements 
d’apprentissage/de réseautage, incluant le rôle du BCP en tant que POCS en matière de préparation à 
travers la conception et la facilitation de divers exercices

– Un plus grand partage de l’information en lien avec la sécurité et le renseignement et les objectifs 
d’intervention du GC

Historique et contexte



• Situé au cœur de la communauté, 
le CEeS agit au nom des ministères 
en tant que catalyseur et capacité 
d’intensification pour répondre à 
leurs besoins opérationnels

• En tant que leader fonctionnel, il 
met à profit toutes les ressources 
disponibles pour développer des 
outils et des solutions innovantes 
qui ont été approuvées par les 
POCS et le SCT 

• Étant hébergé par le BCP, le CEeS 
offre une perspective unique en 
matière de défis liés à la sécurité 

• Une forte gouvernance est en 
place, lui permettant d’atteindre 
des résultats et y ajoutant de la 
valeur 

• Il est visionnaire, allant au-delà 
des politiques existantes 

• Il est agile et a démontré sa 
capacité à fournir un travail 
significatif en de courts lapses de 
temps  

Les forces du CEeS



Excellence en sécurité : #Prêt et Préparé



Plus fort ensemble
En connectant la communauté



Excellence opérationnelle
Le BCP est responsable de la supervision des activités 
administratives et des dépenses du CEeS 

Une gouvernance via un Conseil de gestion comprenant six 
représentants des DPS qui approuvent les priorités, les plans de 
travail et les rapports annuels, ainsi qu’un Conseil de direction 
comprenant quatre représentants des POCS qui fournissent une 
direction stratégique 

Un budget d’approximativement 1,5M$/AF via PE 
▪ 30K pour les grandes organisations (plus de 5 000 employés)
▪ 20K pour les organisations moyennes (1 000 à 5 000 employés)
▪ 10K pour les petites organisations (100 à 1 000 employés)
▪ 5K pou les micro organisations (moins de 100 employés)

Une organisation tournée vers les résultats où la performance 
est mesurée régulièrement et des objectifs sont fixés. La 
communauté est très satisfaite des services, de l’optimisation 
des ressources et du retour sur investissement. Il y a eu une 
croissance significative de tous les services. 

Un fonctionnement  à l’aide de stratégies de gestion des 
ressources humaines (postes indéterminés, affectations et 
employés à terme) pour s’assurer que l’organisation demeure 
relativement petite et s’adapte aux changements dans les 
priorités en matière de sécurité tout en restant dans les limites 
du financement offert par la communauté



Pour l’ensemble de la communauté

DPS
Leaders en 

sécurité
JPSRecrues

• Révision du curriculum

• Coopération avec CFP

• Création de lieux de 
rencontre (réseautage 
rapide, foire de l’emploi, 
etc.)

• Réseautage

• Activités 
d’apprentissage

• Présentation de leur 
travail

• Apprentissage continu

• Des outils à portée de 
main

• Offre de conseils

• Session d’orientation

• Guide des opérations 
de sécurité du DPS

• Offre de conseils
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Les demandes sont soumises  au 
Centre

Les demandes sont validées pour 
s’assurer que leur portée et leur nature 

soient bien comprises

Une recherche et une analyse est effectuée pour 
collecter et partager des renseignements 

pertinents et à jour

Le demandeur reçoit une réponse à 
sa/ses demande(s)

Des statistiques et tendances sont 
disponibles  et utilisés pour orienter les 

futurs projets et événements 
d’apprentissage

► Les demandeurs sont contactés  afin 
de valider leurs besoins et attentes

► Les critères de portée et de nature 
appuient le Processus de recherche et 
d’analyse:  

► Taille de l’organisation
► Secteur d’activités de 

l’organisation
► Échéanciers et priorités
► Composantes nationales v. 

organisationnelles
► Nature (partage de matériel 

existant v. développement
de nouveau matériel)

► Les demandes hors du mandate du 
CEeS sont transférées aux autorités 
concernées (CDTE, POCS, etc.)

► Entente sur les prochaines étapes est 
conclue avec le demandeur (si 
nécessaire)

► La réponse est envoyée au 
demandeur par courriel 

► D’autres personnes sont copiées 
ou informées de la réponse 

► Si nécessaire:
► Une plus ample révision 

ou recherche auprès de 
différentes autorités 
peut être faite et est 
offerte au demandeur  

► L’information peut 
devoir être partagée 
avec d’autres 
intervenants 

► La réponse est jointe au document 
de suivi du CEeS

► Un processus de rétroaction est 
disponible afin d’obtenir des 
commentaires du demandeur 

► Des graphiques & des rapports 
► Sont créés en fonction du 

document de suivi du CEeS
► Sont partagés avec le Conseil de 

gestion

► Les graphiques sommaires sont partagés 
dans le Rapport annuel du CEeS et 
distribués à la communauté de la sécurité 
du GC  

► Les statistiques et les tendances sont 
notés dans le plan de travail du CEeS et 
utilisés pour discuter de futurs événements 
et projets, en fonction du Plan stratégique 
du CEeS

Processus de demande Processus de validation Processus de recherche et d’analyse Processus de réponse Processus de rapport

Soutien aux opérations avec les avis et l’orientation
Équiper la communauté de connaissances

► Les demandes sont reçues via
diverses sources:

► Courriels
► Appels téléphoniques
► Rencontres en personne 

(Diffusion, activités, etc.)

► Les demandes sont consignées dans 
un document de suivi avec des 
métadonnées:

► Nom du demandeur
► Nom de l’organisation
► Date de réception
► Résumé de la demande
► Mesure de sécurité en 

cause ou autre
► Nom du répondant au CEeS
► Besoin d’un suivi O/N

► La recherche démarre à l’interne en usant de 
sources diverses:

► Document de suivi du CEeS
► Disques partagés du CEeS
► InfoXpress du BCP, GCdocs, InfoNet
► Bibliothèque du BCP
► OutilsGC (GCconnex, GCcollab, GCpédia, 

GCintranet…)

► La recherche démarre à l’externe en usant de 
sources diverses:

► Sources ouvertes
► Ressources partagées par le GC
► Autres sites/collections hors du GC

(Conférence Board du Canada, etc.)

► La communication et l’échange de renseignements 
avec les intervenants  sont lancés:

► POCS
► OSII
► Facilitateurs
► Autres experts en la matière

► Le matériel assemblé est révisé et analysé pour 
s’assurer que des liens soient faits avec la demande 
et que les attentes soient remplies

► Le matériel pertinent et à utiliser est isolé
► Conception d’une proposition de réponse 

et révision à l’interne
► Une révision à l’externe est effectuée (si 

nécessaire)



• Événement annuel phare et sans 

frais pour à l’apprentissage des 

membres de la communauté de la 

sécurité du GC

• Devenu une expérience 

entièrement virtuelle depuis le 

début de la pandémie 

Sommet sur la sécurité du GC



Série de conférences

• Sans frais pour les membres du 

Centre d’excellence en sécurité

• Conférence sur un sujet 

opportune par des experts dans

leur champ d’intérêt respectif

• Trois fois par année

Reprise et préparation pour 
le « nouveau normal »

Les impacts de la COVID-19 sur le 
milieu de la sécurité, un regard à 

travers les futurs

• Assouplissement des restrictions en milieu 

de travail – Un succès sur le plan de la 

sécurité

• Comprendre et gérer les risques à la 

sécurité des outils de collaboration virtuelle

• Reprise et préparation pour le « nouveau 

normal » - Considérations clés et priorités 

pour la communauté de la sécurité

• La fraude - Une perspective pour la 

communauté de la sécurité

Bureau du Conseil privé



Exercice Chaos dans la métropole

• A conçu et facilité un exercice sur 
table dans l’ensemble du GC, 
y faisant participer simultanément 
45 organisations et 500 employés

• A testé les connaissances du PCA
et la réponse à des événements 
importants affectant le GC 

• A testé le Protocole d'échange 
d'information sur les incidents 
marquants

• Un scénario impliquant un 
tremblement de terre

Autres exercices

Chaos dans la ville Prêt et préparé? Exercice du COSM
Branle-bas 

au gouvernement

Exercice Chaos dans la métropole

Autres exercices



Jeunes professionnels de la sécurité

• Un réseau de jeunes

professionnels de la sécurité

• Présidé par le CEeS

• Trois activités par année

Découvrir de nouveaux 

talents

Agrandir son réseau

Partager des connaissances

Innover et apprendre



Activités de recrutement

• Rassembler les gestionnaires d’embauche de la sécurité et les 

étudiants en un endroit

• Soutenir la croissance de la communauté de la sécurité du GC 

• Faciliter la découverte de nouveaux talents

Les gestionnaires y 

découvrent un grand 

nombre de nouveaux 

talents pour beaucoup 

moins de temps et 

d’énergie



• Funded by Heritage 
(25K)

• Includes over 50  
operational 
supporting 
documents, 
templates, guides, 
SOPs, questionnaires 
and a Risk Matrix 
Excel Tool

• Products reviewed by 
3 SMEs (PCO, PSC, 
CSPS) 

• Core products 
reviewed by LSAs 
(CSIS, RCMP, TBS)

Guide des opérations de sécurité du DPS

• A complété la révision du Guide de 

l’agent de sécurité ministérielle conçu 

en 2015 afin qu’il s’aligne avec la 

nouvelle Politique sur la sécurité du 

gouvernement 

• A réalisé des entrevues avec des DPS

débutants et chevronnés pour obtenir 

des conseils

• A consulté les POCS et les OSII à 

propos du contenu

• Le texte dans les deux langues 

officielles a été finalisé en mars 2021 

et sa publication est attendue pour Q1 

2021-22

• La promotion de cet outil de référence 

se fera sur diverses plateformes

• Une proposition pour des sessions 

d’orientation et de mentorat pour DPS

est à l’étude



Développer des initiatives importantes
pour la communauté en collaboration

avec les partenaires



Examples d’outils

ANNEXES



Trousse de formation du GC sur les intrus armés

• Dans les six mois suivant la 
demande, fournir une trousse de 
formation complète incluant le 
matériel de breffages pour la haute 
gestion et les employés ainsi que la 
vidéo canadienne du GC

• Plan présenté au CEPASM, la 
communauté a accepté d’utiliser une 
terminologie commune

• Lancée au Sommet sur la sécurité du 
GC de 2018 par la CSNR, un an 
avant que la nouvelle EUEI du SCT 
ne demande des exercices annuels

• Inclue dans le cours de 
sensibilisation à la sécurité de l’ÉFPC 
pour tous les employés du GC

• Non disponible au public mais 
partagée avec d’autres niveaux de 
gouvernement et les universités, sur 
demande 
(Provinces/Municipalités/Universités)

• Partenaires clés: GRC, BDPRH, IRCC, 
AMC, ARC et Justice

SENSIBILISATION ACCRUE :
VIDÉO SUR L’INTRUSION ARMÉE



Guide sur la gestion des infractions à la sécurité 

• Délégué par le Greffier de développer 
un approche cohérente pour le GC

• Révisé les pratiques de la GC et 
présenté les résultats clés au 
CEPASM

• Offert une trousse complète 
comprenant comment 
établir/changer la culture de sécurité 
et engager les employés à tous les 
niveaux au sujet des risques, de 
l’accueil jusqu’aux mesures 
correctives

• Développé un outil pour déterminer 
la fréquence des inspections basée 
sur un facteur de risque

• Assuré un financement par RDDC afin 
de développer les exigences d’un 
SGC de la TI

• Éléments inclus dans la stratégie de 
protection de l’information présentée 
aux sous-ministres et à l’équipe 
spéciale sur la science et la sécurité 
nationale

• Partenaires clés: MDN, SCRS, 
BDPRH, GRC, SCT, AMC, ISDE



Trousse du filtrage de sécurité

• La communauté a demandé un 
gabarit uniforme, adaptable et facile 
d’utilisation qu’elle pourrait utiliser 
afin de prendre des décisions en 
matière de risques

• Financée par le Ministère de 
Patrimoine Canada (25K)

• Contient plus de 50 documents 
opérationnels d’appui, gabarits, 
guides, PON, questionnaires

• Comprend une matrice du risque en 
format Excel afin de soutenir la prise 
de décision et générer une approche 
cohérente à travers la communauté

• L’approche et les outils permettent 
de terminer rapidement les dossiers 
à faibles risques, de concentrer les 
efforts sur ceux à hauts risques et de 
soutenir un processus d’embauche 
rapide en maintenant un niveau de 
risque acceptable

• Révisée par la communauté de 
pratique et présentée au CSPGC

• Partagée avec l’ÉFPC pour le 
développement de cours

• Partenaires clés: BCP, CFP, EFPC, 
SCRS, GRC, SCT



• Funded by Heritage 
(25K), developed over 
50 operational 
supporting 
documents, 
templates, guides, 
SOPs, questionnaires

• Includes a Risk Matrix 
Excel Tool to assist 
decision making and 
drive consistent 
approach across the 
community

• Reviewed by 
Community of practice 
and presented to 
GCSRC

• Shared with CSPS for 
course development

• Key partners: PCO, 
PSC, CSPS, CSIS, 
RCMP, TBS

Guide de numérisation 
du filtrage de sécurité

• Écologiser les opérations a été un 
point d’intérêt et une priorité du GC

• Initiative financée par ECCC (50K)
• Développer un guide en 5 phases 

pour soutenir les organisations lors 
de la numérisation de leurs dossiers 
de filtrage de sécurité

• Basé sur une approche utilisée à 
l’ASFC

• Guide appuyé par les conseils 
techniques du CEeS en tant qu’EM

• Plusieurs organisations 
participantes permettant des 
économies significatives, un 
processus simplifié et une réduction 
de l’espace occupé

• Permet à la sécurité de numériser 
les opérations, d’éclater les 
préconceptions, de contribuer à 
réduire les arrérages et de faire la 
transition vers un travail à distance

• Les organisations ont constaté les 
avantages de la numérisation 
durant la pandémie

• Partenaires clés: ASFC, SPAC



Outil automatisé

Trousse d’évaluation de la menace et des risques

• Financée par Patrimoine (25K), testée au BCP. Inclut des documents de soutien 
opérationnel, des PON et un outil automatisé d’EMR facile d’utilisation 

• Présentée à la communauté de pratique 

• Partenaires clés: ASFC, PC, BCP + POCS (GRC & SPAC)



Fondation

Conception et 
développement

RéalisationÉvaluation

Amélioration 
de la 

planification

Colloque
Atelier

Exercice sur 
table

Jeux
Pratiques

Fonctionnel

À grand 
déploiement

• Soutient le développement d’exercices

• Répond aux défis clés du développement 
d’exercices :

• Comment obtenir une approbation

• Que faire si je manque d’expérience en 
matière d’exercices  

• Où puis-je trouver de l’expertise

• Comment puis-je obtenir l’appui 
d’autres organisations du GC

• Comment gérer mon temps pour 
répondre aux échéanciers de 
planification

• Quel scénario m’est le plus approprié

• Quelles sont les exigences de l’exercice 
en matière de sécurité 

• Pourquoi dois-je évaluer l’exercice 

Trousse d’outils pour la planification d’exercices


