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L’équipe de la 
transformation des RH
▪ Tout a commencé avec l'initiative MOD, en dirigeant la 
gestion du changement pour une modernisation « ABW ».

▪ Dirige les initiatives relatives à l'environnement de travail 
hybride et de l’accueil et l’intégration.

▪ Travaille en étroite collaboration avec ses partenaires : 
Installations, IT, RH, SST, mesures d’accommodation, etc. 

▪ Fournir des produits de communication, des activités 
d'engagement, des sondages, des présentations. Participer et 
diriger des comités, des groupes de travail, des rencontres 
pour faire le point, etc.



Aire d’exposition – Visites guidées

• L’équipe de la Transformation des RH organise des visites guidées pour 
présenter l’aire d’exposition. 

• Cet espace donne un premier aperçu du projet de modernisation mené en 
collaboration avec SPAC.

• L’aire d’exposition est un petit espace qui regroupe plusieurs sections 
différentes (p. ex. salles de conférences, espaces de collaboration, postes de 
travail).

• Les visites guidées vous aideront à visualiser les étages modernisés de 
l’immeuble R.-H.-Coats, dont la mise en service est prévue pour 
l’hiver 2023/2024.



The guided tours – Quick overviewVisites pour les comités et partenaires
Préparation de l’espace et ajout d’une touche Transformation des RH

Questions les plus fréquemment posées et difficiles



Les visites guidées – Aperçu rapide

Différentes équipes

226

Participants 
individuels

1410

Visites organisées

86

Prochaines visites 
disponibles

SNFP



Rétroaction reçue avant et après les visites

Comment vous sentez-vous par rapport à la modernisation du milieu de 

travail? 

Avant 8% 69% 23%

Après 7% 39% 55%



Ce sondage hebdomadaire est 
envoyé tous les vendredis aux 

participants de la semaine. 
Nous utilisons MS Teams pour 

l’envoyer (Power Apps). 
Le dernier sondage a été 

envoyé le vendredi 26 mai.

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/881061a2-90e1-4fb8-ab8c-1a3d12c576f9/?pbi_source=PowerPoint


Leçons 
apprises

• S'adresser au public cible via différents produits de 
communication

• Communications récurrentes

• Pré-tours avec des groupes et des comités spécifiques

• Cibler les équipes et les groupes plutôt que les individus 
(logistique et fluidité)

• Vous donner plus de temps et prévoir une période tampon pour 
que les employés puissent se promener à leur rythme, tester, 
poser des questions en tête-à-tête

• Modifiez et ajustez la visite au fur et à mesure

Visites

• Idéal pour la première phase de la gestion du changement

• Si les visites ont lieu bien avant la réalisation du projet de 
modernisation, vous avez besoin d'activités d'engagement entre 
les deux (momentum)

• Tester l'espace d'abord

Espace



La suite

VISITES GUIDÉES SUR 
DEMANDE

VIDÉO DE L’AIRE D’EXPOSITION 
POUR NOS EMPLOYÉS 

RÉGIONAUX ET CEUX QUI 
N'ONT PEUT-ÊTRE JAMAIS FAIT 

LA VISITE

NOUVELLE PAGE INTERNE QUI 
MET EN VALEUR L’AIRE 

D’EXPOSITION AVEC TOUS SES 
ÉLÉMENTS 

NOUVELLE ACTIVITÉ 
D'ENGAGEMENT : OUVERTURE 
DE L’AIRE D’EXPOSITION POUR 

QUE LES ÉQUIPES PUISSENT 
TESTER L'ESPACE

PROJETS PILOTES



Questions, commentaires, 
suggestions? 

Olivier Villeneuve, M.G.P.
Gestionnaire, Transformation des RH
Statistique Canada

olivier.villeneuve@statcan.gc.ca
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