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Série
Découverte
Essentiel

Recommandé

Complété

Cours de I'EFPC

Trajets en bus

Skillsoft

Externe

o Academle du numeérique

DECOUVR EZ
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Du prototype a la
résolution de problémes

Blogue - 8 min
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>>

|Q|

Découvrez les principes de la conception centrée sur la
personne! Vous aurez envie d’en apprendre davantage
et d’en discuter avec assurance avec vos collégues.

2h -3 h11 min

Introduction a la conception
centrée sur la personne (1642)

Apprentissage a rythme libre - 2 h

Explorer la cartographie
du parcours client (1607)

Apprentissage a rythme libre - 22 min

Ecouter peut étre tout
le contraire de ce que l'on
pourrait penser

Blogue - 8 min

Construire une culture du
« design thinking » (1605)

Apprentissage a rythme libre - 22 min

Parlons de I'AccessHabilité /) Concevoir avec

Blogue - 7 min les utilisateurs #bondesign

Blogue - 4 min

4

Félicitations d’avoir
complété le parcours
d’apprentissage!


https://www.csps-efpc.gc.ca/catalogue/courses-fra.aspx?code=I642
https://busrides-trajetsenbus.csps-efpc.gc.ca/fr/ep-8-fr
https://busrides-trajetsenbus.csps-efpc.gc.ca/fr/ep-10-fr
https://busrides-trajetsenbus.csps-efpc.gc.ca/fr/ep-44-fr
https://busrides-trajetsenbus.csps-efpc.gc.ca/fr/ep-12-fr
https://www.csps-efpc.gc.ca/catalogue/courses-fra.aspx?code=I605
https://www.csps-efpc.gc.ca/catalogue/courses-fra.aspx?code=I607



