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Il y a 4 ministers d’ISED ...
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.. et notre travail est réparti entre 13 secteurs, plusieurs bureaux / emplacements
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Maryam Monsef N o géographiques et une variété de secteurs d'activité qui générent une mine de données. ISDE
Ministre des Ministre de la Petite , . . . , o0 . . . . .

Fenmesetde Entreprise,dela est également l'institution fédérale qui dirige le portefeuille de l'innovation, des sciences et
e oppement exportations et o du développement économique, qui comprend 17 ministeres et organismes fédéraux.

économique rural international
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Notre voyage... créer un plan pour atteindre les futurs objectifs liés aux données

’'élan l’évaluation de I'état actuel 'art du possible
(printemps 2018) (Automne/hiver 2018) (Printemps/été 2019)
- Lancement des travaux dirigés par le « Consultations a I'echelle d'[SDE pour - Création d'une vision et d'un cadre de stratégie
BCP /SC /SCT sur I'élaboration de la comprendre ['état actuel des données de données y compris les principaux
Feuille de route de la stratégie de catalyseurs operationnels
données pour la fonction publique - o o - Evaluation de la maturité des données d’'ISDE
fédérale * Principales constatations liées au besoin de:
° Gouvernance des données ministérie”es et ° MISG en ceuvre deS aCt|V|téS C|éS Inltla|eS |IéS
sectorielles au gouvernance des données, 'acces aux
* Reconnaissance du besoin de travailler *Accés aux données données, et le talent
Sur une strategie interne de donnees » Développement des compétences liées aux - Stratégie en matiére de données d'ISDE
d'1SDE donnees finalisée et soumise au BCP (septembre 2019)
Soutien technologique pour les travaux liés aux
données

+ Expérimentation et projets pilotes pour exploiter
la puissance des données
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Stratégie en matiére de données d’ISDE Canadi

STRATEGIE MINISTERIELLE D’ISDE EN MATIERE DE DONNEES : La voie a suivre
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CE QUE NOUS FAISONS?

GOUVERNANCE

DES DONNEES

ACCES AUX
DONNEES

CADRE DE

DONNEES

TALENTS

INNOVATION

TECHNOLOGIE

vson: |SDE exploite la puissance des données pour créer une économie dynamique, concurrentielle et axée sur le savoir

MISSION :

MoTEURs  Prestation des services Politiques, recherche et évaluation

D'ACTIVITE : améliorée fondées sur les données probantes
OBJECTIFS : Les entreprises et citoyens —

canadiens sont mieux infor- ¢¢
més et servis 6

Poser les fondations

Leadership en matiére de données établi

Bureau principal des données | structure de gouvernance des données | identifier les princi-

paux responsables et champions des dannées | identifier les processus de gestion des don-
néesau niveau de 'entreprise (protoceles de partage et de stockage)

Bonne compréhension des défis liés a 'acces aux données

Inventaire et évaluation des ressources de données | ententes de partage des stocks de
données | évaluation du cadre législatifet politique pour le partage des données

Développement des cadres et modéles de données

Normes de données, incluant le profil d'e ntre prise commun et dictionnaires, adoption d'un cadre d'urili-
sation et de stockage éthique établie et éprouvé | conce ption et mise & I'sssai de modéles détaillés de
collecte, d'acguisition, de traitement et de stockage des données

Base de référence et identification des lacunes en termes de compétences

Définir les besoins opérationnels | évaluer les connaissances en matiére de données
recenser les éléments d'apprentissage et de perfectionnement liés aux données

Les bases du changement sont en place

Premiéres possibilités cernées | premiers projets pilotes d'analyse de données entrepris |
diffusion des modéles de réussites

Les solutions existantes sont mieux connues dans Forganisation
Cerner les besoins technalogiques | créer une stratégie technologique | essayer des solu-
tions technologiques de données (gestion, partage, création, analyse) | feuille de route en
gestion de la relation client (GRC)

ISDE adopte une culture accés sur
des données accessibles, sécurisées

Meilleure capacité narrative et
d’élaboration de rapports de suivi

#

et de grande qualité
favorisée

Passer a une vitesse supérieure
Changement de culture au sein d'ISDE

Création d'un réseau de responsables et de champions des données
mise en ceuvre et supervision des processus de données

Initiatives d'accés transformateur aux données

Créer un énoncé de consentementcommun pourle partage de données | créer une feuille de route

pour un centre de partage des données | s'associer aux secteurs pour tester le partage et l'intégra-

| étudier les de par 1
Mise en ceuvre des cadres et modéles de données

Processus de traitement et d'uilisation des données connus | étblissement de normes d'assu-
rance de Ia qualité | lancement de normes de données | adoption d'un cadre d urilisation thique
etsécuritaire des données | Modé les de données misenten place 3 € chelle duMinistére

Notre personnel commence a se transformer

Définir le cheminement de carriére etles compétences en matiére de données
perfectionner et recycler les nouveaux et anciens employés | stratégie de recrutement
axée sur les compétences nécessaires en termes de données

L'expérimentation commence  porter fruit

Etendre les projets pilotes réussis aux autres secteurs | continuer a communiguer les
approches etles aas d'utilisation | définir des méanismes dédsionnels relativement
aux solutions novatrices proposées.

Adoption de nouveauxoutils et processus
Mettre en ceuvre la stratégie technologique — processus opérationnels d'exploitation
des nouvelles technologies, stockage sur place, suite logicielle pour les données en
commun, accés & des outils d'analyse fonctionnelle

Services internes bonifiés

De nouvelles compétences sont
ajoutées au bassin de talents
d'ISDE et I'expérimentation est

En procurant aux employés les données, compétences et outils requis, nous pourrons servir les entreprises et citoyens canadiens au niveau de I'excellence.

Meilleures réglementation et
mise en application

Nous honorons la confiance du
grand public en nous assurant
que les données sont traitées de
maniére éthique et sécuritaire

Adopter la culture des données

Les gens valorisent leurs données et y voient un atout

surveiller I'adoption de processus et normes en matiére de données harmonisés avec
les pratiques du gouvernement | les responsables des données facilitent 'accés aux
données

Les données d'ISDE sont ouvertes par défaut

Lancer |'énoncé de consentement commun du partage des données | Surveiller le par-
tage de données | déployer une plateforme de partage des données en libreservice
Etendre le partage de données & tous les niveaux du gouvernement

Données sécurisées via la protection de la vie privée dés la conception

Le persemnel travaille en toute confiance grice a des données de qualité, des normes
et des définitions de données bien établies, tout en assurant la confidentialité et la
sécurité des données du Canada.

Nous avons formé les gens dans I'optique de rencontrer nos objectifs

Recrutement et perfectionnement en cours | initiative de fidélisation des talents
Maitrise des données en tant gue compétence de base du cheminement professionnel

L'innovation devient une pratique opérationnelle courante
Créer un service ministériel de soutien analytique | créer un service de jumelage des
talents pour les agents libres (bassin de spécialistes des données pour les besoins &

courtterme) | &tablir un réseau de sdence des données

La technologie interne suit le rythme de I'innovation
Suite intégrée d'outils Tl pour les données et 'analyse | gestion de Ia relation client
ministérielle avec profil d'entreprise commun | évaluation continue de Ia technologie
de prochaine génémtion avec nouvelles applications techniques sur demande

BUREAU DU DIRIGEANT PRINCIPAL DES DONNEES D’ISDE




. : ' ; I+l
I*l Innovation, Sciences et Innovation, Science and

Développement économique Canada  Economic Development Canada Canada

L’action sur six piliers strategiques est echelonnée selon la maturite

POSER LES PASSER A UNE VITESSE ADOPTER LA CULTURE DES
FONDATIONS SUPERIEURE DONNEES

Axé sur le développement Axé sur le changement des Axé sur la création de
de la sensibilisation, de la comportements et valeur commerciale et la
compréhension et de la I'orientation de I'action vers création de résultats
littératie les résultats souhaités

A\

Etape actuelle de la
mise en ceuvre

BUREAU DU DIRIGEANT PRINCIPAL DES DONNEES D’ISDE )
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Mise en ceuvre a ce jour

PHASE PRELIMINAIRE : METTRE EN PLACE DES ELEMENTS ESSENTIELS

O OIE :
BUREAU DU DIRIGEANT PRINCIPAL DES DONNEES D’ISDE 6
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Ce que nous avons appris en cours de route...

» Communiquez et engagez
* Avoir des champions... et les exploiter

[ ] ] V4 . . - 9
* Ayez une vision, mais réalisez que vous ne pouvez pas tout fai i
en meme temps

* Démontrez t6t la valeur

» Vous n'avez pas besoin de tas d'argent... vraiment!

BUREAU DU DIRIGEANT PRINCIPAL DES DONNEES D’ISDE 7
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Le changement prend du temps... et c'est difficile

p Rui veut du changement?

A llanA(mln “

6 Rul veut changer?
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Ne soyez pas timide -
demandez de l'aide et des
conseils aux autres

98@@=E

When #GCdata people unite! But
seriously, we spoke abt breaking
down silos at #GCData2020 today,
& that is what these fine peeps do all
the time. We pick up the phone, do
coffee, share knowledge, ideas &
docs++. Shout out to awesome
collaboration & pple across ISED,
ECCC + HC!
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Tweet your reply
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