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Aperçu de la présentation

• Le Programme du travail et la partie II du 
Code canadien du travail.

• Exigences en matière de rapports annuels
– Rapport du comité local
– Rapport annuel de l’employeur concernant les 

situations comportant des risques (RAESCR)
– Rapport annuel de l’employeur sur les incidents 

de harcèlement et de la violence (RAEIHV)
• Directives de sousmission de rapports et 

erreurs courantes
• Séance de questions et réponses



Le Programme du travail



Que fait le Programme du travail?

• Objectif principal :
– Le Programme du travail est chargé de protéger

les droits et le bien-être des travailleurs et des 
employeurs dans les lieux de travail de 
compétence fédérale.

• Partie II du Code canadien du travail :
– La présente partie a pour objet de prévenir les 

accidents, les cas de harcèlement et de violence, 
ainsi que les blessures et maladies physiques ou
psychologiques découlant, liées ou survenant au 
cours d’un emploi auquel cette partie s’applique.
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Exigences en matière
de rapports annuels



Types de rapports annuels

• Les employeurs doivent présenter trois (3) 
rapports annuels au Programme du travail :

1. Rapport du comité local,

2. Rapport annuel de l’employeur sur les 
incidents de harcèlement et de violence,

3. Rapport annuel de l’employeur 
concernant les situations comportant des 
risques.



Rapport du comité local 



Aperçu du Rapport du comité local

• Le rapport annuel du comité local recueille des 
renseignements sur :
– les réunions du comité local de la santé et la 

sécurité au travail

– les plaintes

– les refus de travailler

– les demandes de renseignements, les enquêtes et 
les inspections

– les programmes, mesures et procédures

– les risques identifiés

– les blessures et le temps perdu



Directives de sousmission du rapport du 
comité local

Le rapport du comité local peut être soumis par 
courriel ou par la poste au bureau régional du 
Programme du travail le plus près de chez vous.

Régon de l’Atlantique
ATL-LAB-TRA-GD@hrsdc-rhdcc.gc.ca

Région Centrale
CR-LAB-TRA-HOIR-RESCR-GD@labour-travail.gc.ca

Régions du Pacifique Nord-Ouest et des Territories du Nord
NA-NWPR-OHS-SST-LS-NT-GD@labour-travail.gc.ca

Région de l’Ontario
ON-LAB-TRA-HOIR_RESCR-GD@labour-travail.gc.ca

Région du Québec
EDSC.Programme_travail-QC-Labour_Program-QC.ESDC@labour-travail.gc.ca



Exemple
Rapport de 
comité local



Rapport annuel de 
l’employeur sur les incidents 
de harcèlement et de violence

(RAEIHV)



Aperçu du RAEIHV

• Le Rapport annuel de l’employeur sur les 
incidents de harcèlement et de violence 
(RAEIHV) recueille des renseignements sur :

– Avis d’incidents de harcèlement et de violence 
en milieu de travail au cours de l’année civile 
précédente.

Note : Un employé peut déposer un avis d’incident 
auprès de son employeur s’il se sent victime ou témoin 
de harcèlement ou de violence en milieu de travail.



Directive de sousmission du RAEIHV

• Le rapport annuel de l’employeur sur les incidents de harcèlement et 
de violence doit être rempli par le siège social de l’organisation et 
soumis par courriel ou par la poste au centre de services du 
programme RAESCR / RAEIHV.



Exemple
RAEIHV



Exemple RAEIHV



Erreur commune – Cellules vides

• La cellule « Nombre total d’incidents » doit 
être remplie et ne peut pas être laissée vide.

• S’il n’y a pas eu d’incidents, un « 0 » peut 
être entré.



Conseils utiles

• Lorsque vous naviguez dans la feuille de 
calcul, vous pouvez utiliser les triangles 
rouges dans le coin supérieur des cellules 
pour obtenir des informations utiles:



Rapport annuel de l’employeur
concernant les situations 
comportant des risques

(RAESCR)



Aperçu du RAESCR

• Le Rapport annuel sur les situations 
comportant des risques (RAESCR) de 
l’employeur saisit :
– Les données sur les blessures pour les lieux de 

travail.
– Les données sur l’emploi pour les lieux de travail.



Directives de sousmission du RAESCR

• Le rapport annuel sur les situations comportant des risques peut 
être soumis par courriel ou par la poste au centre de services du 
programme RAESCR / RAEIHV, ou il peut être soumis en ligne.



Exemple RAESCR



Exemple

RAESCR



Types de RAESCR

• Les organisations dans les industries du 
transport aérien, ferroviaire et maritime 
doivent soumettre deux RAESCR distincts :

1. RAESCR régulier / au sol

2. RAESCR à bord



RAESCR régulier / à bord versus 
RAESCR à bord

• Ces deux rapports se distinguent en fonction 
des activités des employés.

• Les activités au sol et à bord sont déclarées 
séparément dans leurs rapports respectifs. 
Les données ne devraient jamais être 
dupliquées sur les deux rapports.

• Les activités à bord sont généralement 
effectuées par des employés qui travaillent 
sur un avion, un train ou un navire en 
opérations.



Professions
à bord

Professions

au sol

Capitaine 
de navire

Pilote d’avion

Employé(e) 
de bureau

Mécanicien(ne)

Agent(e) de bord

Bagagiste



Définitions des données sur les 
blessures

Blessures légères
• Toute blessure au travail ou 

maladie professionnelle qui 
fait l’objet d’un traitement 
médical (à l’exception d’une 
blessure invalidante).

Blessures invalidantes
• Toute blessure au travail ou 

maladie professionnelle qui 
entraîne un temps perdu, une 
modification des tâches ou 
une déficience permanente 
d’une fonction corporelle.

Un employé se frappe la tête et se
rend chez le médecin pour vérifier
s’il y a une commotion cérébrale,
mais tout va bien. Il n’y a pas de
temps perdu ou de tâches modifiées
nécessaires.

Un employé se fait une entorse à la
cheville et ne peut pas accomplir
ses tâches normales. Par
conséquent, il doit être affecté à des
tâches modifiées jusqu’à ce que sa
blessure guérisse.



Définitions des données sur les 
blessures (suite)
Décès
• Désigne le décès d’un employé en service (même s’il semble être de 

causes naturelles).

Autres situations comportant des risques
Toute autre situation où des événements se sont produits qui ont donné lieu à :

• un explosion;

• l’endommagement d’une chaudière ou d’un appareil sous pression qui entraînent un 
incendie ou une rupture;

• l’endommagement d’un appareil élévateur le rendant inutilisable ou la chute libre d’un 
appareil élévateur;

• l’évanouissement d’un employé causé par une décharge électrique ou par 
l’exposition à des gaz toxiques ou à de l’air à faible teneur en oxygène;

• la nécessité de recourir à des mesures de sauvetage ou de réanimation ou à toute
autre mesure d’urgence semblable;

• un incendie.



Directives sur les données relatives à l’emploi

• À des fins statistiques, le « nombre total d’employés » et 
le « nombre d’employés de bureau » sont exprimés en 
« équivalents temps plein » (ETP).

• Les heures annuelles pour un seul ETP doivent se 
trouver entre 1 440 (27,7 heures/semaine) heures et 
3 120 heures (60 heures/semaine).



Erreur commune - Calcul des ETP

Étape 1 : Déterminer le nombre total d’heures 
travaillées par tous les employés pour l’année 
visée par le rapport.

Étape 2 : Déterminer le nombre moyen 
d’heures travaillées au cours d’une année 
complète, par un employé à temps plein.

Étape 3 : Calculer le nombre total d’ETP



Étape 1 :
Déterminer le « Nombre total d’heures travaillées »

100 000 heures

Étape 2 :
Déterminer la « moyenne des heures / employé / année »

40 heures / semaine 52 semaines 2 080 heures / année

Étape 3 :
Calculer les « équivalents temps plein »

2 080 heures / employé / 
année

100 000 heures 48 ETP

Exemple de calcul d’ETP



Étape 2 :
Confirmer que les heures / employé / année se situent dans la plage 

acceptable de 1 440 heures à 3 120 heures

2 083 se situe dans la plage de 1 440 heures à 3 120 heures

Étape 1 :
Inverser le calcul final des ETP

48 ETP100 000 heures
2 083 heures / employé / 

année

Exemple de vérification du calcul des ETP

Étape 3 :
Si la réponse n’est pas dans la plage, il s’agit probablement d’une 
question d’arrondissement. Faites de nouveau le calcul des ETP et 
ajustez l’arrondissement jusqu’à ce qu’il réponde aux exigences. 



Conseils de calcul des ETP

• Commencez toujours le calcul des ETP avec le 
nombre total réel d’heures travaillées pour votre 
organisation pour l’ensemble de l’année de 
déclaration complète. 

• Le « nombre total d’heures travaillées » est 
recueilli à partir des dossiers et n’est pas calculé.

• Le « nombre d’employés » est calculé en suivant 
les étapes de calcul des ETP.

• Le « nombre d’employés de bureau » doit 
également être calculé en suivant le calcul des 
ETP.



Erreur commune – Données sur les 
blessures vides

• Pour que le RAESCR soit accepté, il ne peut y avoir 
de cellules de données vides sur les blessures. 

• S’il n’y a pas eu d’incidents, veuillez entrer un « 0 ».



Erreur commune – Données sur l’emploi 
vides

• Pour que le RAESCR soit accepté, les 4 premiers 
champs de données sur l’emploi doivent être remplis. 

• Le champ « date de cessation » ne doit être rempli 
que si l’organisation a cessé ses activités.

• Le champ « Commentaires» peut être utilisé pour 
toute autre information/détail que vous souhaitez 
fournir pour clarifier.



Erreur commune – Lieux de travail déménagés

• Si un lieu de travail a été exploité au cours de l’année 
visée par le rapport, il doit être inclus dans le RAESCR.

• Lorsqu’un lieu de travail déménage au cours de l’année 
de déclaration, vous déclarez les données sur les 
blessures et l’emploi pour le lieu de travail pendant qu’il 
était en activité.

• Sur une ligne distincte, vous déclarez ensuite les 
données sur les blessures et l’emploi pour le nouveau 
lieu de travail.



Erreur commune – Lieux de travail déménagés
(suite)

• Les données déclarées doivent être séparées 
par lieu de travail.

• Lorsqu’un lieu de travail ne fonctionne que 
pendant une partie de l’année de déclaration, 
vous suivez toujours les mêmes instructions de 
calcul des ETP.



Conseils utiles

• Lorsque vous naviguez dans la feuille de calcul, 
vous pouvez utiliser les triangles rouges dans le 
coin supérieur des cellules pour obtenir des 
informations utiles:



Résumé des directives de soumission de 
rapport

• Tous les rapports annuels doivent être soumis avant le 1er mars.

• Les rapports annuels des comités locaux peuvent être soumis 
par courriel ou par la poste à votre bureau régional du 
Programme du travail.

• Les rapports annuels de l’employeur sur les situations 
comportant des risques (RAESCR) et les rapports annuels de 
l’employeur sur les incidents de harcèlement et de violence 
(RAEIHV) peuvent être soumis par courriel, par la poste ou par la 
Passerelles de données au centre de services du programme 
RAESCR / RAEIHV. 

• Les rapports annuels de l’employeur sur les situations 
comportant des risques (RAESCR) peuvent également être 
soumis en ligne via le portail FPTAVE.



Tenue de dossiers

• L’employeur doit conserver une copie de chaque 
rapport annuel au dossier pendant 10 ans.

• Conformément à la Loi sur l’accès à 
l’information, une fois que le Programme du 
travail reçoit un rapport complété, il devient
protégé, ce qui signifie que nous ne sommes
pas en mesure de les envoyer. 

• Un employeur peut remplir une demande 
d’accès à l’information pour obtenir des rapports 
antérieurs. 



Le défaut de soumettre

• Remplir et soumettre ces rapports constitue 
une obligation légale en vertu du Code 
canadien du travail et de ses règlements. Le 
fait de ne pas soumettre vos rapports peut 
entraîner des mesures de conformité, 
pouvant aller jusqu’à et y compris une 
sanction administrative pécuniaire.



Ressources utiles

Code canadien du travail - Partie II :
Code canadien du travail (justice.gc.ca)

Règlement sur la prévention du harcèlement et de la violence dans le lieu de travail :
Règlement sur la prévention du harcèlement et de la violence dans le lieu de travail (justice.gc.ca)

Règlement canadien sur la santé et la sécurité au travail :
Règlement canadien sur la santé et la sécurité au travail (justice.gc.ca)

Rapports annuels de l’employeur sur la santé et sécurité :
Rapports annuels de l’employeur sur la santé et sécurité - Canada.ca

RAESCR – Renseignements et ressources supplémentaires :
Rapport annuel de l'employeur concernant les situations comportant des risques (RAESCR) - Foire 
aux questions - Canada.ca

Aperçu de la Partie II du Code canadien du travail et de son application à votre lieu de travail :
Aperçu des parties du Code canadien du travail et de leur application à votre industrie - Canada.ca



Coordonnées

1-800-641-4049

EAHOR.INFO-RAESCR.INFO@labour.travail.gc.ca

PROGRAMME DU TRAVAIL

RAESCR / RAEIHV



Coordonnées
RAPPORT DU COMITÉ LOCAL

Régon de l’Atlantique
ATL-LAB-TRA-GD@hrsdc-rhdcc.gc.ca

Région Centrale
CR-LAB-TRA-HOIR-RESCR-GD@labour-travail.gc.ca

Régions du Pacifique Nord-Ouest et des Territories du Nord
NA-NWPR-OHS-SST-LS-NT-GD@labour-travail.gc.ca

Région de l’Ontario
ON-LAB-TRA-HOIR_RESCR-GD@labour-travail.gc.ca

Région du Québec
EDSC.Programme_travail-QC-Labour_Program-
QC.ESDC@labour-travail.gc.ca



Questions?


