
 

COVID-19 – Communication aux employeurs par CRDM – 3 mars 2020 

Compte tenu de l’inquiétude croissante par rapport à la maladie à coronavirus 2019 
(COVID-19), il est important de renforcer nos responsabilités collectives pour le 
maintien d’un environnement de travail productif et sain. Comme vous êtes 
représentant de l’employeur pour le lieu de travail physique, il se peut que l’on vous 
demande de jouer un rôle accru à l’avenir. 

Services publics et Approvisionnements Canada (SPAC) comprend les préoccupations 
des occupants de l’immeuble et continue de communiquer avec Santé Canada pour 
déterminer les mesures d’atténuation à prendre dans le cadre du programme 
d’entretien de l’immeuble de base afin de réduire le risque d’exposition au COVID-19 
sur le lieu de travail. Santé Canada a récemment confirmé que les routines normales de 
nettoyage restent en vigueur et qu’aucun protocole supplémentaire n’est recommandé 
pour le moment. La pierre angulaire de la prévention de la propagation des infections 
consiste à souligner l’importance du lavage fréquent des mains. Toutefois, si 
Santé Canada recommande éventuellement des processus de désinfection accrus, 
SPAC sera prêt à les mettre en œuvre. Ces mesures correspondent à celles prises 
pour les épidémies de virus antérieures telles que celles du SRAS et du H1N1.  

En tant que représentants de l’employeur, vous avez un rôle important à jouer pour 
soutenir votre organisation. En voici quelques exemples :  

 Veiller à ce que vos plans de continuité des activités soient à jour et à ce que 
toute exigence supplémentaire en matière de soutien soit confirmée auprès de 
votre chargé de compte de SPAC. 

 Envisager des politiques de congé flexibles qui encouragent les employés 
malades à rester à la maison. 

 Offrir sur le lieu de travail des lingettes désinfectantes ou des postes de 
désinfection des mains pour les employés. 

 Rassurer les employés en leur disant que SPAC suit les directives de 
Santé Canada dans la gestion de ses biens. 

 Encourager le lavage fréquent des mains et promouvoir des pratiques 
respiratoires responsables. 

 Communiquer avec les employés en temps utile pour réaffirmer votre 
engagement à l’égard de leur bien-être. 

L’Organisation mondiale de la santé et Santé Canada ont mis en place des protocoles 
pour les partenaires territoriaux et provinciaux de la santé sur la détection et le contrôle 
à la source du COVID-19.  

Si un cas de COVID-2019 est confirmé au sein de votre ministère, soyez assuré que 
SPAC sera prêt à vous fournir des services d’immeuble supplémentaires afin que vous 
puissiez vous acquitter de vos responsabilités d’employeur en assurant un milieu de 



travail sécuritaire et sain. Vous pouvez transmettre ces demandes de services par 
l’intermédiaire de votre équipe de gestion de compte de SPAC. 

À l'heure actuelle SPAC s'efforce de garder ses immeubles ouverts en cas de pandémie 
et n’en fermera aucun à moins qu’il soit impossible d’assurer le fonctionnement des 
systèmes de sécurité des personnes des immeubles de base. Les employeurs doivent 
prendre les mesures qui s’imposent pour assurer la continuité des opérations, en 
consultation avec l’agent principal désigné de leur immeuble, ce qui peut inclure des 
directives de leur haute direction et du Bureau du dirigeant principal des ressources 
humaines (BDPRH) du Secrétariat du Conseil du Trésor. 

Nous vous remercions de votre soutien et de votre coopération habituelle. Pour plus 
d’informations sur la prévention des maladies, consultez le site Web de l’Agence de la 
santé publique du Canada sur les maladies infectieuses. 
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