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Description de I'événement

La Semaine des anciens combattants est un événement commémoratif annuel qui se
déroule du 5 au 11 novembre. Cette semaine est I'occasion pour les Canadiens de rendre
hommage au service, au courage et aux sacrifices des anciens combattants et des
générations de Canadiens qui ont consacré leur vie a notre pays.

La session Demandez-moi n'importe quoi de ce mois-ci portera sur la vie aprées le service
militaire, sur la maniére dont les compétences et I'expertise acquises pendant le service
peuvent étre appliguées au service public civil, sur les possibilités offertes aux anciens
combattants et sur ce que signifie étre un membre de la famille d'un militaire.
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Rejoignez-nous ce mois-ci sur la scéne Demandez-moi n’'importe quoi pour rendre
hommage au service, au courage et aux sacrifices de nos anciens combattants.

A propos de la série Demandez-moi n'importe quoi

Cette séance fait partie d’'une série de séances « Demandez-moi n’importe quoi » qui nous
sert de plateforme afin de partager des histoires, d’écouter, de poser des questions de
facon respectueuse et de poursuivre notre parcours en vue de devenir une organisation
plus inclusive.

En tant qu’individus, vous ne pouvez pas nécessairement changer I'endroit ou vous vivez,
vous ne pouvez décidément pas changer votre passé, mais vous pouvez modifier ce qui
informe votre quotidien — par les auteurs que vous lisez, la musique que vous écoutez, les
films que vous regardez et les interactions au sein de votre communauté. La série
«Demandez-moi n’importe quoi» vous offre la possibilité d’élargir votre point de vue,
d’apprendre des expériences vécues par des personnes qui partagent leurs histoires avec
courage, ceci afin d’aider a éduquer et a faire évoluer la fonction publique vers une culture
ou I'équité est bien ancrée.

La série vous donne également l'occasion de savoir que vous n’étes pas seul. Ces
expeériences, particulierement les expériences négatives, sont systémiques et se
produisent trop fréquemment dans I'ensemble de la fonction publique. En mettant en
lumiere sur ces expériences, on vise a accroitre de facon continue le réseau de
fonctionnaires préts a agir ainsi qu’a progresser vers une culture inclusive et
d’appartenance.

Mots d’ouverture par Wanda Lewis,

Wanda Lewis, Chef d’équipe, Direction générale
des services de versement des prestations -
Région de I’Atlantique, Service Canada

Wanda a passé pres de 15 ans dans la fonction
publique. Elle a travaillé dans le département des
Anciens Combattants et a la Défense nationale. Elle
a, entre-autre offert du soutien aux familles de
vétérans souffrant de traumatismes liés au stress
post-traumatique. Elle a occupé un poste dans lequel
elle sensibilisait la communauté aux réalités des

7 - familles et coordonnait le développement des

4 programmes pour les vétérans et leurs familles. en

% 2012, Wanda a recu le prix d'excellence du Sous-
Ministre pour les Anciens Combattants pour sa

@ contribution et son dévouement pour le projet sur la




santé mentale. En tant que conjointe d'un vétéran souffrant d'une blessure de stress post-
traumatique, Wanda trouve important d'aider les autres dans des situations similaires. Elle
est actuellement Chef d'équipe a Service Canada — Assurance-emploi. Wanda trouve qu'il
est important d'élargir ses connaissances sur la diversité et l'inclusion et de trouver des
moyens de contribuer au changement vers une organisation et une fonction publique plus
inclusive et diversifiée. Ayant récemment terminé une micro-mission de 3 mois avec le
Sous-ministre adjoint (Matériels) (SMA(Mat)), au sein du ministere de la Défense
nationale, en tant qu'analyste de la diversité et de l'inclusion, elle est ravie de contribuer a
un milieu de travail qui encourage la pleine participation de tous les employés en les traitant
avec respect, dignité et equité.

En tant que conjointe d'un vétéran blessé, la vie n'a pas toujours été facile, mais Wanda
vit pleinement chaque jour avec son mari a Bauline, Terre-Neuve. Elle aime passer son
temps libre a I'extérieur et avec sa famille, surtout avec ses 2 petits-fils.

Rencontrez nos formidables panélistes

Lieutenant-colonel (ret) Tammy Tremblay, avocate
spécialisée dans les droits de la personne et
responsable des politiques, Section d'appel des
réfugiés, Commission de I'immigration et du statut de
réfugié du Canada

Lcol (ret) Tammy Tremblay est avocate spécialisée en
droit de la personne qui siége actuellement a la Section
- d’appel des réfugiés de la Commission de l'immigration
L et du statut de réfugié du Canada.

Lcol (ret) Tammy Tremblay est spécialisée dans les
qguestions qui se trouvent a l'intersection du droit et de
problemes sociaux comme la violence fondée sur le
genre et les droits des réfugiés, la sécurité nationale et la
protection des droits individuels. En tant que décideuse
politique, elle s’est concentrée sur la protection des
femmes, des enfants et les survivants de violence sexuelle. Parmi ses réalisations les plus
récentes, elle a dirigé la création du Centre des connaissances sur la violence basée sur
le genre du Canada et le co-développement de la Loi sur les enfants et les jeunes des
Premiéres Nations, des Métis, et des Inuits.

Elle a passé 17 ans dans les Forces canadiennes en tant qu’avocate militaire, spécialisée
dans le droit international humanitaire et les droits de la personne. Elle a été déployée
deux fois en Afghanistan, ou elle a servi aux deux extrémités du conflit. La premiere fois
en soutenant les efforts de reconstruction, y compris I'élaboration de projets de primauté
du droit, et la seconde fois, comme conseillére juridique des forces spéciales. Elle a recu



une mention élogieuse de la Commission indépendante des droits humains en Afghanistan
pour avoir négocié un accord entre le Canada et I'’Afghanistan pour le suivi des détenus
transférés par le Canada. Elle a également recu une mention élogieuse du ministere de
I'Intérieur afghan pour sa contribution a la réforme du secteur de la justice en Afghanistan.

Lcol (ret) Tammy Tremblay a représenté le Canada aux Nations Unies en tant qu’experte
militaire et a recu la Médaille du service méritoire du Gouverneur Geénéral en
reconnaissance de sa contribution et de ses conseils au Bureau de la coordonnatrice
spéciale pour 'amélioration de la réponse des Nations Unies a I'exploitation et aux abus
sexuels.

Lcol (ret) Tammy Tremblay est titulaire d’'une maitrise en droit de 'Académie de droit
international humanitaire et de droits humains de Geneve, en Suisse. Elle est une bénévole
active au sein des groupes de soutien aux femmes, aux vétérans et aux sans-abri.

Maurice AuCoin, directeur régional, Opérations,
Garde cétiere canadienne (GCC), région du Centre

Maurice AuCoin s’est enrélé dans les Forces
canadiennes en janvier 1987. Aprés avoir terminé
linstruction élémentaire des officiers et le cours de
gualification  maritime  de  surface et  sous-
marine (MAR SS), il s’est joint au NCSM ATHABASKAN
en janvier 1989, une affectation dont le point culminant a
été un déploiement avec le groupe opérationnel naval
canadien dans le cadre de I'opération FRICTION dans le
golfe Arabo-Persique. Une fois son cours de qualification
achevé, il se joint ensuite au NCSM HALIFAX pendant
une période intensive des essais initiaux des armes des
navires de classe HALIFAX en tant que directeur d’'armes
de surface. Aprés deux années passées comme officier
d’'ordonnance du commandant du Commandement maritime, il sert a bord des NCSM
TERRA NOVA et IROQUOIS, a titre d'officier de 'armement et d’officier de combat,
respectivement.

En 1998, a titre de capitaine de corvette nouvellement promu, il est affecté au sein du
Groupe du Chef d’état-major de la Marine (CEMM) a la Direction de la Stratégie maritime,
ou il contribue a I'élaboration du document de vision stratégique de la Marine canadienne
intitulé «Point de mire».

Il a ensuite rejoint le Groupe du Vice-chef d’état-major de la Défense (VCEMD) en 2002,
ou il a occupé plusieurs postes de niveau stratégique au sein de la Direction de I'analyse
de la défense, axée sur le développement de capacités conjointes. Apres avoir réussi le
programme du College d’état-major des Forces canadiennes en 2005, il retourne au sein



du Groupe du VCEMD et, au début de 2006, il est promu au grade de commandant et
nommé comme premier Directeur — Gestion des capacités militaires de la Division du
Chef — Développement de la Force.

En 2007, il est affecté a la Délégation conjointe du Canada a I'Organisation du traité de
I'Atlantique Nord (OTAN) a Bruxelles, en Belgique, en qualité de conseiller de défense
principal auprés de 'ambassadeur canadien de 'OTAN ainsi que du représentant militaire
canadien.

M. AuCoin revient au Canada en aot 2010 pour assumer les responsabilités d’officier de
liaison du Ministére de la Défense nationale (MDN)/Agence spatiale canadienne et de
commandant du Détachement des Forces canadiennes a ’Agence spatiale canadienne a
Saint-Hubert, au Québec. En juin 2013, il a été promu au grade de capitaine de vaisseau
et est retourné au Quartier-général de la Défense nationale (QGDN) a Ottawa en tant que
directeur général de la gestion stratégique navale de la Marine royale canadienne, ou il
était responsable de la planification des activités, de la gestion de l'entreprise, de la
gouvernance, des affaires publiques et des communications stratégiques.

En 2015, M. AuCoin a accepté sa derniére affectation en tant qu’officier de marine servant
au niveau diplomatique a la Maison du Canada, a Londres, au Royaume-Uni, en tant que
conseiller naval canadien au Royaume-Uni et en tant qu’attaché de défense au Royaume
du Danemark.

M. AuCoin a pris sa retraite du service militaire en 2019 a son retour au Canada. Aprés un
bref engagement avec Pratt et Whitney Canada en tant que gestionnaire contractuel des
relations gouvernementales, il est revenu a la Marine royale canadienne (MRC) en tant
gue conseiller principal en communications stratégigues avec un mandat axé
principalement sur la livraison de la future flotte.

En juin 2021, M. AuCoin a accepté sa nomination actuelle a la GCC en tant que directeur
des opérations, région du Centre. Travaillant en étroite collaboration avec la Flotte et les
Programmes, et soutenu par son Centre des opérations régionales et son Centre
d'opérations de la sécurité maritime, il est responsable de la prestation des services
opérationnels et de la direction de la contribution de la GCC a la connaissance du domaine
maritime dans les régions du Centre et de I'Arctique.

M. AuCoin détient un baccalauréat és arts en science politique de l'université St. Francis
Xavier d’Antigonish, en Nouvelle-Ecosse, ainsi qu’'une maitrise en études de la défense
du College militaire royal du Canada a Kingston, en Ontario.



Mark Paine, officier d'artillerie vétéran, Forces
armées canadiennes (FAC)

Mark Paine a récemment pris sa retraite de la Fonction
publique en décembre 2021, aprés 32 ans de service,
couplés a 13 ans dans la réserve en tant qu'officier
d'artillerie. 1l a vu beaucoup de changements au sein
du MDN/Forces armées canadiennes (FAC) depuis
son arrivée en mars 1981.

Il a passé la majeure partie de sa carriere en tant que
membre de [I'équipe de la Défense, travaillant
principalement dans ['état-major du VCEMD,
commencant comme chef de programme a la
Direction de la planification des forces et du contréle
des programmes. |l a également travaillé au sein de
I'état-major du Médecin général a la direction de la médecine préventive, ainsi qu'au sein
du Sous-ministre adjoint (Ressources Humain-Civils) et son dernier poste était au sein du
groupe Sous-Ministre adjoint (Gestion d'information) SMA(GI) en tant que directeur,
planification de la Gl de la Défense. En tant que bénévole au sein du MDN, il a été
coprésident du Groupe consultatif sur les minorités visibles de la Défense, fournissant des
conseils et des recommandations au Conseil de la diversité de la Défense et a la haute
direction, vers un Ministére et des FAC plus inclusifs.

Aprés son passage au MDN/FAC, il est passé au Conseil du Trésor, puis aux Affaires
Autochtones, a la téte de la planification visant a résoudre les problemes de longue date
liés a aux répercussions de notre histoire colonial et aux impacts sur les communautés
des Premieres Nations, autochtones et Inuits.

Mark est actuellement avec Mriya Aid, une organisation entierement bénévole, composée
de membres actuels et retraités des FAC, fournissant une aide non létale a I'Ukraine. Il a
passé 6 mois sur le terrain en Ukraine apres l'invasion russe, est revenu au Canada début
septembre et a l'intention de revenir fin décembre. Il est également premier intervenant
médical bénévole auprés de I'Ambulance Saint-Jean et bénévole auprés du comité
d'établissement ukrainien de Smiths Falls.



Sandra Arseneault, Directrice générale, Sécurité
publigue Canada

Sandra Arseneault est la directrice générale du portefeuille
de la sécurité publique canadienne. Sandra a travaillé toute
sa carriere dans la fonction publiqgue aux niveaux
municipal, provincial et fédéral dans les domaines des
soins de santé, du maintien de l'ordre et de la sécurité et a
servi en uniforme dans la marine et I'armée de l'air. Ses
portefeuilles comprenaient I'administration, la gestion du
changement, la gestion des ressources, de la chaine
d'approvisionnement et des ressources humaines, ainsi
gue la formation et le développement. Sandra a fait des présentations dans une grande
variété de forums organisationnels et publics et a eu la chance d'enseigner a des officiers
étrangers d'Europe de I'Est dans le cadre de l'initiative "Partner's for Peace" de I'OTAN et
d'enseigner l'anglais comme deuxieme langue a des chefs d'entreprise.

Sandra est titulaire de titres universitaires et professionnels dans les domaines de
I'enseignement et de la formation des adultes, de la gestion des ressources humaines, du
développement organisationnel, de la gestion du changement, ainsi que de deux maitrises
: une maitrise d'art en gestion et politique de défense, et une maitrise pratique en efficacité
organisationnelle. Elle a également terminé des études de doctorat en leadership
organisationnel. En 2012, Sandra a recu la Médaille du jubilé de diamant de la Reine
Elizabeth Il pour honorer les Canadiens qui ont apporté une contribution importante a leurs
compatriotes, a leur communauté ou au Canada.

Sandra est également la mére de cing merveilleux enfants, qui sont tous a I'Université
Carleton en méme temps.



Mots de cloture par Amy Meunier

Amy Meunier, Sous-ministre adjointe,
Commeémoration et Affaires publiques

Amy Meunier est sous-ministre adjointe,
Commeémoration et Affaires publiques, a Anciens
Combattants Canada (ACC). Précédemment, elle a
occupé le poste de sous-ministre adjointe a Politique
stratégique et Commémoration. Amy a également
occupé plusieurs postes de cadre supérieure a ACC,
notamment celui de directrice générale a la Direction
générale des opérations centralisées, celui de directrice
générale aux Communications et celui de directrice
générale aux Opérations relatives aux prestations.

Amy a occupé un certain nombre d’autres postes divers
au sein du Ministere, notamment directrice principale,
Communications numériques et stratégiques; directrice,
Acces a l'information et protection des renseignements
personnels; conseillére stratégique du sous-ministre et un certain nombre de réles axés
sur des projets liés a la transformation du Ministére et de sa programmation.

Avant de se joindre a la fonction publigue en 2006, Amy a été adjointe Iégislative et
conseillére en politiques auprés du ministre de I'lEnvironnement et du ministre des Anciens
Combattants. Elle se concentre toujours sur la collaboration et I'innovation et elle saisit
toutes les occasions de trouver des moyens d’avoir une incidence plus large et plus
efficace pour les clients.

Amy est née a Sault Ste. Marie, en Ontario, et a fréquenté I'Université de I'lowa, aux Etats-
Unis. Aprés l'université, Amy a déménagé a Ottawa ou elle a vécu jusqu’a ce quelle
déménage a Charlottetown, & I'lle-du-Prince-Edouard, pour travailler & I'administration
centrale d’ACC.



Rencontrez nos co-animateurs

Marcie Lane, travailleuse sociale agréée,
ancienne combattante des Forces armées
canadiennes (FAC)

Marcie Lane est une travailleuse sociale inscrite,
bilingue et une fiere femme vétéran des FAC,
ayant honorablement servi dans lI'armée en tant
gue police militaire et dans la Force aérienne en
tant que photojournaliste militaire, mere
adolescente et bénévole active. Elle a grandi sur
des bases militaires partout au Canada et a Lahr,
en Allemagne, en tant que fille d'un membre des
Forces armées canadiennes.

Ancienne épouse d’un fantassin décoré, cadet de
I'Air, Premiere réserve et membre de la Force
réguliere, Marcie sympathise avec les défis
uniques qui viennent avec la vie militaire. Elle
attribue le succes qu'elle a connu dans ses
études — elle a entre autres remporté le prix «Dipldbmé en travail social s’étant le plus
démarqué en 2022» du Colléege Algonquin et le prix «Tableau d’honneur 2016» du
Georgian College — aux nhombreuses compétences acquises en servant son pays.

Aprés avoir regu son congé des Forces armées pour raisons medicales et avoir ainsi mis
fin a sa carriére de réve, Marcie s’est découvert une nouvelle passion, soit d’aider les
autres en devenant monitrice en santé et condition physique au sein des Services de bien-
étre et moral des Forces canadiennes (SBMFC), ou elle a su guider efficacement avec les
personnes malades et blessés et travailler avec eux en leurs fixer des objectifs pour qu’ils
et elles puissent regagner de 'autonomie et du mieux-étre favorisant leur santé mentale.

Grace au soutien ferme d’Anciens Combattants Canada (ACC) et aux encouragements de
spécialistes de la « réadaptation professionnelle », qui I'ont encadrée dans son parcours
en promotion de la santé et en sciences sociales, Marcie continue d’acquérir des stratégies
optimales qui I'aideront a défendre les intéréts des personnes vulnérables; en effet, elle
est présentement au baccalauréat spécialisé en travail social auprés des Autochtones a
I'Université Laurentienne.

En tant que survivante du cancer ayant fait montre de résilience, veuve de militaire
bienveillante et mére monoparentale débrouillarde, Marcie démontre une empathie sincere
dans ses interactions avec des membres de la communauté faisant face a I'adversité et
est déterminée a favoriser la réussite et le mieux-étre des autres puisqu’elle est une
professionnelle aidante qui se démarque par sa gentillesse et sa bienveillance.



Carolyn Schier, Unité des services de soutien,
Services intégrés de gestion des affaires,
Garde cétiere canadienne (GCC)

Carolyn est une gestionnaire respectée avec plus
de 20 ans d'expérience en leadership
transformationnel et en gestion dans la Fonction
publique, les Forces armées canadiennes et le
secteur privé. Elle a de Iexpérience dans
I'élaboration de plans stratégiques, opérationnels
et de formation et d'événements. Carolyn a obtenu
sa maitrise des arts en leadership en 2018 de
I'Université Royal Roads et a rédigé son projet sur
le développement d'une culture de leadership dans
la GCC sous la supervision de David Heap. De
plus, Carolyn a obtenu son baccalauréat en
commerce de gestion entrepreneuriale en 2004 et
a obtenu son dipléme d'instructeur en 2003.

Carolyn est retournée au GCC en avril 2020 en tant que gestionnaire de I'unité des services
de soutien dans Institut des sciences bio-médicales (ISBM) située au bureau de la rue
Yates. Elle assure la liaison avec les intervenants internes et externes de la Garde cotiére
lors d'une variété d'événements et d'engagements d'entreprise.

Avant de se joindre a la GCC, Carolyn a travaillée comme officier dans les Forces armées
canadiennes de 2005 a 2015. Elle a été déployée a Kandahar, en Afghanistan, en
2009/2010 en tant que commandant en second de 'unité des services de santé, role 1 et
planificatrice médicale pour le groupement tactique du Princess Patricia Canadian Light
Infantry (PPCLI). Au cours de ses dix années dans l'armée, elle a occupé de nombreux
postes; dans une ambulance de campagne, des clinigues médicales et des quartiers
généraux en tant qu'officier d'état-major, commandant de peloton d'ambulance,
gestionnaire des services de soutien et officier de formation internationale. Apres avoir
quitté l'armeée, Carolyn a déménagé a Victoria et a passé du temps avec sa famille avant
d'occuper le poste de gestionnaire de clinique a Western Cardiology a Victoria. En 2017,
Carolyn s'est jointe a la GCC en tant que responsable de l'intégration régionale de I'Ouest
et a rejoint le ministére de la Défense nationale en 2018 en tant que gestionnaire de la
santé mentale au Centre canadien des services de santé (Pacifique). Pendant son séjour
au MDN, Carolyn a été membre de la direction des Forces maritimes du Pacifique
(MARPAC) Santé et bien-étre et a occupé le poste de coprésidente civile du groupe
Addictions Free Living. De plus, elle a été membre inaugurale du groupe de travail sur
I'espace positif MARPAC et a co-animé le cours d'ambassadeur de I'espace positif de 2
jours. Carolyn aime animer le cours “Healthcare Road to Mental Readiness.”



Carolyn croit en l'importance de la diversité et de linclusion et continue d'étre une
ambassadrice de l'espace positif pour la GCC et siege au comité national de I'espace
positif du Péches et Océans Canada (POC). Elle a été la premiere conférenciere du
podcast du POC et de la GCC qui a été lancée a I'occasion de la Journée internationale
de la femme. Carolyn aime faire de la plongée sous-marine avec sa famille et a hate de
voyager et d’avoir plus d’aventures culturelles avec eux.

Mission de la série Demandez-moi n’importe quoi

Nous reconnaissons que les individus sont dotés de multiples facettes qui font de nous ce
que nous sommes. Nous ne sortons pas tous du méme moule et nous ne correspondons
pas a des catégories bien définies. Nous représentons la mosaique du Canada.

Il est important d’apprécier les expériences, les différences et les caractéristiques uniques
de chacun. Lorsque nous développons nos compétences culturelles, nous sommes en
mesure de mieux travailler ensemble au sein de nos équipes et d’agir les uns envers les
autres avec pertinence, empathie et compassion. En célébrant et en partageant notre
authenticité, nous nous apprécions davantage les uns les autres, de méme que la diversité
gui nous entoure.

Nous savons que grace a la diversité, les lieux de travail et les communautés sont plus
forts, plus résilients et obtiennent plus de succés. La diversité crée surtout des espaces
d’inclusion et favorise un milieu de travail d’appartenance ou les personnes se sentent
estimées.

#DéfiDMNQ

Nous encourageons les autres a prendre part a des conversations courageuses avec leurs
pairs. Profitez des séances Demandez-moi n'importe quoi comme occasions de dialoguer
franchement avec vos équipes dans vos milieux de travail.

Voici ce que vous devez faire :

e Inviter les dirigeants et les collegues de votre organisation a un rassemblement pour
visionner une séance Demandez-moi n’importe quoi, suivez une séance en direct
et regardez-la ensemble. Assurez-vous de l'inscrire a leurs calendriers.

e Avant le visionnement, planifiez une « séance en équipe — aprés la séance
Demandez-moi n’importe quoi » d’'une durée de 30 a 60 minutes avec votre équipe
immédiate la journée aprés I'événement. Diffusez le guide des ressources et ayez
en main ces questions a des fins de discussion.


https://wiki.gccollab.ca/AMA

Apres la séance Demandez-moi n’importe quoi — questions pour la
discussion de la séance en équipe

1.

2.
3.

oA

No

Qu’est-ce que je retiens principalement? Approfondir et partager une citation, une
histoire ou un moment exceptionnel.

Qu’est-ce qui m’a rendu mal a l'aise/une chose dont je n’étais pas conscient?
Quel est un exemple de discrimination systémique dont jai conscience dans ma
vie?

Qu’est-ce que je ne ferai plus?

Comment puis-je utiliser ma voix et mon influence, ouvertement et de facon plus
discrete ?

Sur quelle guestion vais-je me pencher et en apprendre plus?

Comment vais-je continuer ce dialogue?

Il est important d’apprécier les expériences et les caractéristiques uniques de chacun. En
développant nos compétences culturelles, nous sommes en mesure de mieux travailler
ensemble au sein de nos équipes et d’agir les uns envers les autres avec pertinence,
empathie et compassion. En célébrant et en partageant notre authenticité, nous nous
apprécions davantage les uns les autres, de méme que la diversité qui nous entoure
apprécions davantage les uns les autres, de méme que la diversité qui nous entoure
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