 Workshop: Information Management in the Government of Canada 
 
1. How does information management enable (or hinder) digital transformation in your department? How can monitoring and reviewing IM practices improve compliance and efficiency in your organization?  
 
2. How do emerging technologies (AI, cloud, automation) increase the importance of strong IM foundations? What trends or factors do you think will have the greatest impact on information management in the next five years? 
 
3. Where should accountability for information management truly sit: IM specialists, managers, or every employee? Why? 
 
4. Given the legislative frameworks discussed, how would you explain to a new colleague why we can't just delete 'transitory' emails without checking their business value first?   
 
5. The course mentions the shift toward a ‘Digital Ambition.' Which modern tool (like MS Teams, GCdocs, SharePoint, etc.) do you think is currently the biggest challenge for your team’s IM compliance?  
 


Notes & Reflections 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
 
 


Atelier : La gestion de l'information au gouvernement du Canada 
 
1. Comment la gestion de l'information facilite-t-elle (ou freine-t-elle) la transformation numérique au sein de votre service ? Comment le suivi et l'évaluation des pratiques de gestion de l'information peuvent-ils améliorer la conformité et l'efficacité de votre institution ? 
 
2. Comment les technologies émergentes (IA, cloud, automatisation) renforcent-elles l'importance de solides fondements en matière de gestion de l'information ? Quelles tendances ou quels facteurs auront, selon vous, le plus grand impact sur la gestion de l'information au cours des cinq prochaines années ? 
 
3. À qui incombe la responsabilité de la gestion de l'information : aux spécialistes de la gestion de l'information, aux gestionnaires ou à chaque employé ? Pourquoi ? 
 
4. Compte tenu des cadres législatifs abordés, comment expliqueriez-vous à un nouveau collègue pourquoi nous ne pouvons pas simplement supprimer les courriels « éphémères » sans vérifier au préalable leur pertinence pour l'entreprise ? 
 
5. Le cours évoque l'évolution vers une « ambition numérique ». Quel outil moderne (comme MS Teams, Google Docs, SharePoint, etc.) représente selon vous le plus grand défi actuel pour la conformité de votre équipe en matière de gestion de l'information ? 
 


Notes et réflexions 
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