
Transformer les réunions bilingues



Qui est FAC?

• Financement agricole Canada est 
une société d’État fédérale dont le 
siège social est situé à Regina.

• Fondée en 1959.

• Soutient la croissance et la 
prospérité de l’industrie agricole et 
agroalimentaire canadienne.

• Seul prêteur entièrement dédié à 
l’agriculture et à l’agroalimentaire 
au Canada.



Un intérêt renouvelé pour 
les langues officielles

Quatre piliers :

1. Leadership et ton

2. Embauche de talents bilingues

3. Investissement dans la formation 
linguistique

4. Intégration du bilinguisme dans 
le milieu de travail



Comment pouvons-
nous…

1. Permettre l’accès à un service 
d’interprétation par Microsoft 
Teams?

2. Veiller à ce que les services 
d’interprétation soient adaptés à 
la demande et en faciliter 
l’accès?

3. Obtenir l’adhésion et offrir une 
expérience égale?

4. Faciliter la planification et 
l’exécution pour nos clients?



La solution
.



• Intégration de la plateforme 
d’interprétation simultanée à 
distance dans Microsoft Teams.

• Accès à un vaste réseau 
d’interprètes professionnels.

• Flexibilité et accessibilité.

• Solutions pour la tenue de 
réunions en personne, hybrides 
et virtuelles.

• Soutien à la gestion de projet.

Intégration évolutive 
dans Microsoft Teams



Représentation égale 
des langues officielles

• Campagnes de 
communication et 
information

• Parrainage de la direction

• Démonstration visible

• PDG championne



Simplifier la planification 
et l’exécution

• Définir les rôles et les 
responsabilités.

• Mettre à profit un modèle 
de partenariat d’affaires.

• Fournir des trousses 
d’outils et du matériel de 
soutien.

• Offrir un soutien de 
première classe.



Adoption

• Volonté d’expérimenter

• Perfectionnement

• Partenariats

• Célébration des réussites



Incidence



Résultats de sondage : satisfaction à l’égard de 
l’interprétation



Résultats de sondage : expérience égale



Résultats de sondage : Satisfaction à l’égard des 
deux langues officielles



C’était pour moi une première de voir le français aussi 
présent dans une rencontre. J’ai apprécié cette 
reconnaissance bien que je sois assez à l’aise en anglais. 
Merci de cet effort.

Grâce au renforcement de la formation linguistique dans 
les deux langues officielles, notre équipe semble de plus 
en plus à l’aise de parler dans la langue de son choix et 
de laisser les autres répondre dans leur langue, mais pas 
nécessairement dans la même langue. Cela rend les 
discussions plus fluides.

J’ai apprécié l’utilisation des deux langues et le fait que 
les gens puissent répondre ou parler dans la langue de 
leur choix, et que tout le monde ait pu comprendre.

C’était le fun de voir l’usage plus fréquent du français. On 
dirait également que cela a incité plus d’anglophones à 
essayer de parler en français.



Des questions?
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